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PRESENTATION EBP Open Line

Objectifs :
° Restaurer l'archive Sauvegarde_BUROMOD._2016_2017_V8.zip : °
e Créer une sauvegarde ; o
e Déplacer le raccourci sur le bureau ; .
¢  Modifier un Open Guide ; .
Plan :
1. Linterface

g

9.

a. Les icones EBP Open Line

b. Du « Launcher » a I'écran d’accueil
c. L'espace de travail

La restauration d’un dossier archivé
a. Téléchargement de I'archive

b. Procédure de restauration

. La sauvegarde d’un dossier

a. Sauvegarde par la procédure de fermeture
b. Sauvegarde par le menu Outils

L'ouverture d’un dossier

Le raccourci

La navigation entre les différentes fonctions

a. Les points d’entrée aux différentes fonctions
b. La chaine documentaire de vente

c. La chaine documentaire d’achat
Personnaliser I'open guide

a. Moaodifier la disposition

b. Ajouter un élément

Création, modification, impression et regroupement d’une vue
a. Création d’'une vue

b. Modification de la vue

c. Impression d’une vue

d. Exporter une vue vers Excel

La création d’un client

10.La création d’un article

a. Création d’une famille d’articles :
b. Création d’un article :
c. Les onglets de la fiche article

11.La gestion des documents commerciaux

a. Le cycle de vente
b. La création d’un document commercial (la commande)

Gérer les vues.
Création d'articles, de tiers ;

Gérer des documents commerciaux ;

Gérer les documents de stocks.

c. Supprimer un ou plusieurs articles d’un document (en cours de création)

d. Convertir un document commercial existant
e. Historique du document

f. Création d’un document a partir de plusieurs documents d’origine (ex : 2 Cdes =>1 BL)
12.Les documents de stock

a. La création d’un document de stock (le bon d’entrée)
Création d’un document de stock depuis la fiche de stock
Imprimer un bon d’entrée

Création d’un bon de retour a partir d’'un bon de livraison

oo

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

Vérification des mouvements de stocks a partir de I'Open Guide :
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1. L'interface

a. Les icones EBP Open Line

Analyse des Gestion comptable : Gestion de la
documents i sditi i
Enregistrement et édition relation avec les
comptables et des documents y
P . salariés.
previsions. commerciaux/comptables.

EBP Business Plai
Classic 2016 8.0
(oLn

EBP Compta
Ligne Open Line
2016 8.0

EBP CRM Ligne EBP Etats

Open Line 2016 Financiers

80 Entreprises 2016
9.0 (OLN

Optimisation de la gestion de la
relation client : Gestion des
prospects, recueil d'informations,
identification de besoins, appui
marketing ciblé, etc.

b. Du « Launcher » a I'écran d'accueil

EBP Launcher

2 EBP Etats Financiers Entreprises 2016 (OL
Technology) v9.0

£ EBP Paye Ligne Open Line v8.1

2 EBP Gestion Commerciale Ligne Open Line

v8.1 ebp

EBP Gestion
Commerciale

ge Vertes  Righemunts  Achats  Stock

EBP Launcher

4 EBP Etats Financiers Entreprises 2014 (OL
Technology) v7.0

8 £8P Paye Ligne Open Line v7.0

3 EBP.WebClient v1.1

4 EBP Gestion Commerciale Ligne Open Line
w70

EBP.Launcher.exe

£BP EBP Paye Ligne
Immobilisations  Open Line 2016
Ligne OpenLine 8.1

201680

& EBP Compta Ligne Open Line v7.0

des
immobilisations.

z . . Gestion
Etablissement des liasses

fiscales (BIC, BNC, SCI,

BA, SCM, Intégration) et

annexes, télédéclaration
au format EDI.

Le dernier dossier ouvert est le
dossier de la société BUROMOD,
le fichier contenant le dossier est
nommé « BUROMOD France BD =

Au contraire vous

B EBP.W(bCrar. vl 1

£ EBP Compta Ligne Open Line v8.0

souhaitez travailler sur
une nouvelle société, il
faut créer un dossier au

nom de celle-ci.
|

Chaque module d'EBP contient
un dossier de démonstration.

Bipnvenue dans
EBP Gestion Commerfiale Ligne Education Open Line !

Vvl 70 rwoase 2 (it 2347)

 Ouvrir la dermier dossier
Oure e cosses BUROMOD FRANCE 80 7 prcidenment utiod

Larca Fassstant de réaton dun nounes dosser

= —

[—bumnmdemnum

e .

ade
Oure Tade.

&, Stocks | Articles

S ‘

En fermant I'écran d'accueil, le logiciel affiche le bureau sans ouvrir de dossier (cf I'espace de travail
page suivante).

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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c. L'espace de travail

2 EBP Gestion Commerc ale Lione Education Open Line Les menus -
dition  Affichage || Ventes Reglements Achats  Stocks / Aticles  Opérations  Paramétres || Outils  Fenétres 7

5—6—7—

Navigation

4 Documents de vente
Devis
Commandes
Bons de livraison
[A Bons de retour
Factures

A Avorrs

Factures d'acompte
[A Avoirs d'acompte

B o Espace de travail (vide car aucun dossier ouvert)

4 Clients

& Prospects

& Clients

o Tous

& Contacts

s Familles dientsfpro. .
&, Sous-familes cient...
[ Historique dients/a...
[y statistiques

[ Facturation périodi...
P2 affsires -

7 Favoris

& Réglements

[ achats

@\ stocks / Artidles

Les volets de navigation cesean cosser e ud0BP

# EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line|
Edition Affichage  Ventes Reglements Achats  Stoc
O Nowvesu

r

1. Le menu « Fichier » permet de manipuler (Nouveau dossier, Ouvrir un dossier
existant ..) les fichiers contenant les dossiers, on remarque que plusieurs
dossiers ont été ouverts récemment ;

1G:\..\BUROMOD FRANCE BD 7.ebp.
2 G\ ABUROMOD FRANCE BD T.ebp
3 C\Users\my-pc\Documents\ BUROMOD FRANCE BD 7.ebp

4 C\Users\my-pc\Documents\chalvent (2).ebp

Fichier MG ~ffichage  Ventes
e N o .« o . - % Couper CtrleX

2. Le menu « Edition », est tres connu des utilisateurs de logiciels de bureautique (les == o Cute \
raccourcis clavier sont les mémes) ; e & 72

sestion Commerciale Ligne Educal

Quitter

dition Ventes Reglement

3. Le menu « Affichage » permet de revenir sur I'écran :
d'accueil ; o

Ecran de démarrage

ments de ve

4. Les 6 menus suivants ne seront disponibles qu'a I'ouverture d'un
dossier' Clien"', LeS SouS—menuS ClppClr‘CliSSenT donc, & ce S'l'ade, en Ventes  Réglements Achats  Stocks/Articles Opérations  Paramétres

grisé ; ———

= Sauvegarde rapide

Sauvegarde

Sauvegarder tous les dossiers

5. L'antépénultiéme menu (Outils) permet d'intervenir sur les fichiers de
sauvegarde des dossiers : Sauvegarder un ou plusieurs dossiers, idem pour
Restaurer ;

Restauration
Restaurer tous les dossiers

Historique de sauvegarde

Hoga@m

Administrer les sauvegardes en ligne
Exporter le schéma de 'application

Historique des traitements

6. Le menu « Fenétres » permet de naviguer entre les dossiers (si plusieurs dossiers
sont ouverts). Il est possible de lancer simultanément cinq instances de chaque application (par exemple :
cing dossiers de gestion commerciale et cinq dossiers de comptabilité) pour une méme session Windows.
En revanche, un méme dossier ne peut &tre ouvert plusieurs fois ;

rables

. 1 Ve by 3 EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line
7. Le dernier menu permet d'accéder a
I'aide, ici une recherche sur facture e apsons e
1] Navigation | Activer votre logiciel

= ‘

d'achat. < — o ey - o x|
R ¢ Sommare Index Rechercher A

Ertrez Je mot < & rechercher Facture d'achat

Accés : Achats - Documents d'achat - Fax

La gestion de Ia fiche “Facture” est

Facire

La Facture se décompose en trois parties essentielies : Lentite, le corps, et le pied de la facture,

Facture dacongte
Foctures Vous avez dgalement Ia possibiité d'appeler des actions,

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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2. La restauration d'un dossier archivé

a. Téléchargement de l'archive

i.  Afficher la page suivante : https://www.ebp.com/education/outils/bases-de-donnees;

Découvrir

ii. %) :

© Bac pro Gestion Admin.
© Filire STMG

© BTS Banque —
Conseiller de clientéle

© BTSMUC, NRC, C&

© BTS Assistant PME/PMI

© 06 fcs

iv.  Enregistrer I'archive :

Jrenssigne en et

© Ba: pro Gestion Adewin,

o — 1.1 Buromod qu'est-ce que c'est ?
£ BTS Bangue - Télécharger ¥ Procédure ¥ Tutoriels ~ »
Conseiller e clientite

© 575 MUC, WRC, 06 1.3 Les Bases de données

1€

© BTS Assistani PMEFMI Télécharger V7 +

Téléc%ﬂ

@ 0GG- D56

Ouverture de Sauvegarde_BUROMOD_2016_2017_V8.zip X

Vous avez choisi d'ouvrir :
é Sauvegarde_BUROMOD_2016_2017_V8.zip

qui est un fichier de type : Compressed (zipped) Folder (161 Mo)
a partir de : http://dwl-7.ebp.com

Que doit faire Firefox avec ce fichier 7
(O Ouvrir avec | Explorateur Windows (défaut)
@) Enregistrer le fichier

Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier.

OK Annuler

v.  Copier le fichier ainsi téléchargé dans un répertoire dédié au cas.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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b. Procédure de restauration

- Fenétres !

By Sauvegarde rapide
E Sauvegarde
By Sauvegarder tous les dossiers

er tous les dossiers

e i E.E e c

+ Restauration

Bienvenue dans l'assistant Restauration
Cet assistant vous permet de restaurer vos données.

La restauraion consiste & récupérer es donnes de la sauvegarde afn de les replacer sur vore
disque dur, Grice  cela, a plupart des problémes rencontrés sur votre dossier de travail
pourront étre résolus.

Attention toutefois : cette opération va écraser les données concernées de votre disque, afin de
placer par les Cela s p iquence la perte des opdrations
effectuces entre la date de Ia sauvegarde ctla date de la restauration,

Exemple : o sauvegards & feu e 10 juin, & a i de s journée. Le 12 in au matin, une
restauration estlancee, Toutes ea données saises e 11 Jun sont aiors perdues, On se retrouve
dans [état odi lon était le 10 juin au seir.

Mous vous conseilons donc vivement de consulter auparavant notre service technique aul
i k J le.

Etuliera si une solution moins “radiale” est possibl

Sauvegarder mon dossier maintenant

Appuyez sur Suivant peur continuer

Restauration

Accés : Outils - Restauration
La restauration de dossier passe par un assistant.

Entre chague étape, utilisez les boutons Suivant et Précédent pour respectivement avancer et reculer dans I'assistant de
restauration des données.

...dans I'assistant de restauration des données

toutes vos donndes.

1l est recommandé d'effectuer une sauvegarde du dossier avant de réaliser une restauration de celui-
Pour cela, cliquez sur le bouton “Sauvegarder mon dossier maintenant”. L'assistant de sauveqarde du dossier s'ouvre alors
automatiquement.

Suite & Ia réalisation de la sauvegarde, cliquez sur Suivant pour passer & |'étape suivante.

Cet écran permet de restaurer ;

+ une sauvegarde sur le disque
Pour cela, sélectionnez le ehemin du “Fichier de sauvegards du dossier” que vous sauhaitez restaurer

2 Restauration

élection de la de a

Cette page vous permet de choisir la sauvegarde a restaurer.

@® Sauvegarde sur disque

Fichier de sauvegarde a restaurer

Q Cette opération est & effectuer uniquement en cas de nécessité absolue. Le contenu de la sauvegarde va remplacer et dcraser

Anner

+* Restauration

Sélection de la sauvegarde a restaurer

Cette page vous permet de choisir la sauvegarde & restaurer
(® 5auvegarde sur disque

Fichier de sauvegarde & restaurer

C:\users'myrog\Decuments\Sauvegardes\

Le répertoire par défaut créé par
“I'application est « Sauvegardes » placé
dans « mes documents ». Pour indiquer
un autre emplacement, ouvrez le
navigateur « Windows » :

|

&l Ouvrir
4 1> CePC > travail(E) » UT » EBP » td0 v o

Organiser = Nouveau dossier
| -

~
| 8 CepC Nom

B Bureau % Sauvegarde BUROMOD_2016_2017_V8.zip

Modifié le

¥ Sauvegarde BUROMOD_FRANCE_BD_V7.zip

& Documents

& Images

b Musique

& Téléchargement
W vidéos

e 05 (C)

= DATA (D)

- travail (E)

- save (G)

o Réseau v <

Rechercher dan

: IUT\EBP \td0

uvegarde BUROMOD_2016_2017 V8.

v

Fichiers zip (*.zip) v

) Sauvegarde sur internet

= Restauration

< Restauration

Ch les élé

Ouyrir Annuler

Inclure le dossier

Cette page vous permet de choisir quels éléments doivent &tre restaurés.

[ Indlure la configuration et l'environnement

<l tes a

Veus devez sélectionner au moins une sauvegarde de dossier dont celui de I'application courante

Ty R e
S = EBF Immobilisations Ligne Educ. .. EBP Immobilisations Ligne Open Lin..
= EBP Paye Ligne PME Open Line EBF Paye Ligne Open Line v.8.1
= EBP Gestion Commerciale Ligne EBP Gestion Commerdiale Ligne Op..
=] EBP Compta Ligne Education O... EBP Compta Ligne Open Line v.8.0
(=] EBP CRM Ligne Education Open... | 5.0.922.0 EBP CRM Ligne Open Line v.5.0

Suivant >

Aide

Annuler

Le dossier BUROMOD utilise cing modules
du PGI: immo, paye...il faut donc restaurer
les cing modules. La premiére
restauration  concerne le  module
d'immobilisations (cf les captures d'écran
ci-apres), puis le module de paie, etfc.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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Info

de base de pouI' EBP

Choisissez le moteur de bases de données & utiliser
‘Sélectionnez le moteur de bases de données & utiser pour créer voire dossier.

Moteur de bases de données

Renseignez sur cette page les informations de base de donnees.

Type dinstallation réseau

(®) Poste client + serveur

Ligne Open Line

Les données

O sun MysQL

Aide

Cet ordinateur est celui sur lequel les données (Microsoft SQLServer) ont été m
installées. o
- N ~
O
® marosoft s server ) Poste client seul

(Microsoft SQLServer) ont éMNgstallées sur un autre ordinateur.

< Précédent

Choix de la destination
Cette page vous permet de spédfier o vous souhaitez restaurer vos données

Dossier de pour I EBP

C:\Users\myrog\Documents\ ]

Ligne Open Line

Nom du dossier
Utlliser le nom du dossier d'origine:

Nom du dossier BUROMOD 2016_2017

de

iof EBF Immobilisal
Renseignez sur cette page les informations de base de données.

pour Ligne Open Line

[] Afficher les options de connexion avancées

Le nom du dossier peut
Etre modifié.

Indiquez I'emplacement de restauration
des données :

1-
2-

Emplacement par défaut ;
Définir un autre emplacement.

Aide

i St s |

Choisissez le moteur de bases de données & utiliser
Sélectionnez le moteur de bases de données  utiser pour créer voire dossier.

Moteur de bases de données

® Microsoft SQL Server

N

O sunmysqL

O Poste client seul

estau n -

srmations de base de données pour I'applicatior| EBP Paye Ligne Open Line

seignez sur cette page les informations de base de données.

se d'installation réseau
Poste client + serveur

st ordinateur est celui sur lequel les données (Microsoft SQLServer) ont été

stallées, s e e

.

Les données (Microsoft SQLServer) ont été installées sur un autre ordinateur.

modules en répétant, pour chaque module, les étapes 1 a 4.

Ch les
Vous devez sélectionner au moins une sauvegarde de dossier dont celui de l'application courante

Le dossier a restaurer utilise cing modules, il faut restaurer les cing

= )

RAPPEL

Les informations sont les mémes

Restaurer Application Version (dossier) Restaurer vers
» i1 EBP Immobiisations Ligne Educ... | 8.0,1283.4 EBP Immobiisations Ligne Open Lin... POUV' Chﬂque mOdUIe-
¥4 EBP Paye Ligne PME Open Line 8.1.5144.5 EBP Paye Ligne Open Line v.8.1
v EBP Gestion Commerdiale Ligne ... | 8.1.2680.0 EBP Gestion Commerciale Ligne Op...
7] EBP Compta Ligne Education O... ' 8.0,5317.5 EBP Compta Ligne Open Line v.8.0
7] EBP CRM Ligne Education Open... | 8.0.922.0 EBP CRM Ligne Open Line v.8.0

Apres la saisie de informations du dernier module, la restauration peut tre lancée :
IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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¥ Restai

ion

Toutes les données nécessaires ont été collectées.
Veuilez vérifier les paramétres que vous avez choisis et diquez sur "Lancer”

Voic les paramétres que vous avez saisis :
Restauration du dossier UROMOD 2016_2017
Dossier de fappiication EBP Immobiisations Ligne Education Open Line version 8.0.1283.4
Indlure e dossier=Oui
Indlure la configuration et fenvironnement=hon
-

Dossier de fapplication EBP Paye Ligne PME Open Line version 8.1.5144.5
Inclure le dosser=0u

‘Opération en cours... Inclure la configuration et fenvironnement=Non

Merdi de patienter durant e dérouement de fopération -Dossier de lapplication EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line version 8. 1.2680.0
Inchre le dosser=0u

Inchrre ls configuraton et fenvromementafion

- Dossier de fapplication EBP Compta Ligne Education Open Line version 8.0.5317.5

La restauration débute par le Inchre e dosser=Ou

Inchure la configuraton et fenvronnement=hon

. p
premier module demandé... e E5P (R Lgne Exxaiion Open Lie veskon .0.522.0
Inclure la configuration et fenvironnement=hion

Aide < Précédent Lancer Anruder

..puis demande la saisie du mot
de passe pour ce module : EBP
(en majuscules).

& Mot de passe Administrateur requis

Entrez votre mot de passe pour vous connecter au dossier

B de Iapplication £8P Immoblisations Ligne
Education Open Line
Wotdepmee [ ] e

Le mot de passe est le méme Ce—] == ..puis répéter |'opération pour
pour les cing modules ~— les quatre modules suivants.

;..Suivant >

L'opération de restauration est terminée, en fermant I'écran [S&==is '
ci-contre, I'application vous demande d'effectuer une mise | 77T

Opération terminée avec succés,

d jour. La mise & jour réalisée, le dossier s'ouvre sur la |“=icccia oo

fené.rr‘e CI-dQSSOUS : Dossier de fappication EBP Compta Ligne Education Open Line version 8.0.5317.5

Dossier de fappication EBP CRM Ligne Education Open Line version 8.0.922.0

L'application s'ouvre sur le Les autres modules restaurés
module de Gestion Commerciale sont accessibles par une nouvelle —
barre d'onglets.
Ade Fermer

es  Opérations  Paramétres  Outils  Fenétres 7

- ] > CRM | Eb Immobilisations | Ex Paye
@ Ecran de démarrage

Vues Défaut (Systeme) ~| FR, L

b Comptabilité

Navigation
T Coen cuce ventes B

4 Documents de vente
[ Devis
[ Commandes
[ Bons de livraison
[ Bons de retour
[ Factures
[ Avoirs
[ Factures d'acompte
[ Avoirs dacompte
[ Tous

4 Clients
& Prospects
&b Clients
&b Tous

&, Contacts
&4 Familles dients/pro...

%, Sous-familles dient...
[T4] Historique dients/a...

Documents dachat
[l statistiques

[ Facturation périodi.... l

Foumisseurs

Documents de stock
P2 affairec -

7 Favoris

&} Réglements £

Reéglements Reéglements Tableau de bord

[# achats
@, stocks / Articles

E % -

BUROMOD FRANCEBD 7 (2) ADM  lebip

La restauration d'une archive génére un raccourci, avec |'extension « .ebp », dans le répertoire indiqué lors de la
procédure. Ce raccourci permet, par double clic, d'ouvrir le dossier.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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3. La sauvegarde d'un dossier

EQ EBP Gestion Commerciale Ligne PME, Expert Comptable (OL Technology)

[} N ’ ’ * |
D'une maniére générale, il | somse i Fechecre
. le de di Entrez e mot-cié & rechercher : Comment sauvegarder ?
est souhaitable de disposer — 1l est trés important deffectuer réguliérement une BNEREREE des données. En fonction de la taille de votre dossier,
d d . d | [II| i e rcors Tetrestioes ais sainmaneaiee S dee Supsorts Comanant dovanione de Honides, st il febleq
e eux Jeux e comme les disques ZIP, ou CD-ROM*.
Afficher les rubriques
a2 N . A QL est le seul moyen de pouvoir retrouver votre travail si votre base a été malencontreusement
SOLIVCgO r‘de S IfueS a deux Sélectionnez la rubrique & afficher - supprimée ou endommagée.
Assistant de transfert comptable ~ Par le menu Outils - CEIMNEINEE, vous accédez a I'assistant de EEMIEREIRE qui vous permet de sélectionner les options
emplacements\supports e etk g o e
e e Comment gérer la cortremarque ?
distincts. Comment gérer la DEB/DES ? Q une ermiére EEMMERER «ffectuce avez la ¢ té de lancer uniquement Ja B rapide
' Commeck glesr les gamiics 2 Vous avez également Ia possibilité de réaliser une 2 de tous vos dossiers, toutes applications confondues. Pour
LG SOUVegCll"de n 651' pas Comment restaurer ? cela, vous devez aller dans le menu Outils — garder tous les
’ . “ emowe Copyright 2016 EBP-Informatique
necessaire apres chaque | Sorie e merteremcs v
utilisation. B

a. Sauvegarde par la procédure de fermeture

& EBP Gestion Commerdale Ligne Education Open Line
Edition  Affichage  Ventes Réglements Achats  Stocks/Articles Opérations  Parametres  Outils  Fenétres 7

[} Nouveau

| Créer un nouveau raccourc

T\EBP\A0\BUROMOD 2016

2CAUs Desktop\ 016.ebp

3 E\..\Nouvelles Brasseries D_skace 1.00.ebp
4 CA\\Nouvelles Brasseries D_alsace 1.00 corrige.ebp

Quitter

L'action Fermeture provoque une
demande de confirmation de
sauvegarde

-
i) Avors dacompte

Bienvenue dans Fassistant Sauvegarde

| & EBP Gestion Commerciale L .« Education Open...

Cet samstant vous permet de sauvegarder vos données.

1 est tris important dieffectuer régubdrement une sauvegarde des donndes. La sauvegarde est
e seu moyen de pouvor retrouver votre taval 5 volre base 8 &t malencontreusement
supprimée ou endommagée.

| '0 Fermeture de I'application

- N i \
s

Pour sauvegarder vos donndes sur un CDROM, vous devez posséder n CD-ROM vierge, un
dormées.

o
local, pus gravez le fichier généré sur CO-ROM.

<* Sauvegarder et fermer
Lance I'assistant de sauvegarde de votre dossier puis ferme
I"application

= Fermer sans sauvegarder
Ferme I'application sans faire de sauvegarde

Appuyez sur Suvant pour contnuer

[ Ne plus afficher Annuler

Souhaitez-vous sauvegarder votre dossier avant de fermer l'application ?

Fichier Editon  Afichage Vemtes Reglements Achals Stocks/Aticks  Opérations  Paramtres Fenétres 2 o
B seuvegsrde rapice
[y Seuvegorde

Sauvegarder tous les dossiers

- B Comptabiiné | 5 Immobilisations | £ Paye | [ CAM

Vues Défaut (Systéme)  ~ B [
" =

4 Documents de vente

8 Foctures ducompic

La sauvegarde rapide est
sauvegarde, il est
dossiers

premiere
sauvegarder

- =
Documents de vente Synchionises es données
Alficher les & synchronis

tous les

utilisée aprés une

possible de
ouverts

|

Impory/Export de la configuration

= B Archivge

T3 tourneldes évinements

Options.

Réglements

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

i
Documents de stock

= I

Tableau de bord

BUROMOD 20162017 ADM  438bD

La restauration d'une archive
génere un raccourci, avec
I'extension « .ebp», dans le
répertoire indiqué lors de la
procédure. Ce raccourci
permet, par double clic,
d'ouvrir le dossier.
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i+ Sauvegarde -0x

Bienvenue dans F'assistant Sauvegarde

Cet assistant vous permet de sauvegarder vos donndes.

Pour sauvegarder vos données sur un CD-ROM, vous devez posséder un CD-ROM vierge, un
Chossisse sur disque

graveur et un uthtaire permettant de graver vos données. 2 une sauvegar
local, puis gravez le fichier généré sur COROM.

Appuyez sur Suivant pour continuer

Choisisser les éléments & sauvegarder
Cette page vous propose de sélectionner les éléments a sauvegarder.

Testrés données. L S T
retrouves vorre p E:VUTIESP\I0\BLUROMOD 2016_2017.6bp

apprimée ou 7 Inchre la configuration et Fenvirornement

Conservez o s Ia fois, Sauvegarde en fichier texte (3 restaurer avec u\uire moteur de base de données)

... et patienter!!

Le nom du fichier de sauvegarde est
composé du nom du dossier précédé
de lindication <« Sauvegarde » et
suivi de la date et I'heure de la
sauvegarde. Ce nom peut étre
modifié.

Sauvegarde

Toutes les données nécessaires ont été collectées.
Veuillez vérifier les paramétres que vous avez choisis et diquez sur Lancer™

Void les paramétres que vous avez saisis :

Sauvegarde du dossier BUROMOD 2016_2017 (Tous les dossiers liés sont aussi sauvegardés)

- Dossier de I'application EBP Gestion Commerdiale Ligne Education Open Line version 8.1.2741.1
Indlure le dossier=0ui

Indlure la configuration et l'environnement=0ui

- Dossier de I'spplication EBP Compta Ligne Education Open Line version 8.0.5317.5
Indlure le dossier=Oui
Indlure la configuration et l'environnement=Oui

- Dossier de I'application EBP Immobilisations Ligne Education Open Line version 8.0.1283.4
Indure le dossier=Oui
Indure la configuration et fenvironnement=Oui

- Dossier de 'application EBP Paye Ligne Education Open Line version 8,1.5144.5
Inclure le dossier=Oui
Indure la configuration et 'environnement=Oui

- Dossier de ['application EBP CRM Ligne Education Open Line version 8.0.822.0

Indlure le dossier=Oui
Indlure la configuration et l'environnement=Oui

Aide < Précédent

= Sauvegarde

Choisissez la destination
Cette page vous propose de sélectionner la destination devotre sauvegarde.

@

[] Disque local

C:\Users\myrog\Desktop\Sauvegarde_BUROMOD 2016_2017_2017-02-20_19-20.2ip v ]
T Sauvegarae entgne

[~ Paramétres de sauvegarde en ligne

Mot de passe Partenaire

—{ndiquer 'emplacement de
sauvegarde

Aide < Précédent Annuler

uvegarde

Opération terminée
Veuillez consulter le résumé des opérations effectuées

Opération terminée avec succés.

Sauvegarde du dossier BUROMOD 2016_2017 (Tous les dossiers liés sont aussi sauvegardés)
Les applications suivantes ont été sauvegardées : i

- Dossier de ['application EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line version 8.1.2741.1
- Dossier de ['application EBP Compta Ligne Education Open Line version 8.0.5317.5

- Dossier de ['application EBP Immobilisations Ligne Education Open Line version 8.0.1283.4

- Dossier de ['application EBP Paye Ligne Education Open Line version 8.1.5144.5

- Dossier de 'application EBP CRM Ligne Education Open Line version 8.0.922.0

Afficher le détail

Aide

Progression Compression des fichiers... (28704768/307435008)
Etape courante [N
ool [

Le dossier est sauvegardé.

@ Le nom de larchive ainsi créée est
constitué du nom du dossier suivit de la
date et de I'heure de la sauvegarde.

Fermer le dossier BUROMOD (sans sauvegarder), puis ouvrir ce dossier en passant au
paragraphe 4 (page suivante) 3°™ possibilité.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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4. L'ouverture d'un dossier
1%r¢ possibilité : Utilisation du raccourci

]

version2015 20/02/2017 18:01 Dossier de fichiers EBP Launcher
[ &J @D 2016_2017.ebp 20/02/2017 17:01 Fichier EBP 4Ko |
& 3 sse s
0¥ e tionV2.pptx 20/02/2017 18:31 Présentation Microso 18 888 Ko 9 ene R D Lioe v2.0
f BUROMOD_2016_2017_V8.zip 20/02/2017 16:34 Dossier compressé 164 563 Ko
A sy - - T T T T6 753 Ko 2 EBP Paye Ligna Open Line v8.1

4 EBP Gestion Commerciale Ligne Open Line
v8.1

& EBP Compta Ligne Open Line v8 0

B EBP CRM Ligne Open Line v8 0

2¢me possibilité : Utilisation de I'écran d'accueil

Fichier fdtion Affchage Verdes Righments Adts Stocks/Adices Opiratons Pamétres Oubls  Fendtres

©-0-

Pour une ouverture du

Bienvenue dans
EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line !

dernier dossier utilisé. rishe Liond

 Ouvr lo demnier dossier
O e Gosss BURCMOD FRANCE S0 T préchdemment uthod

 Créer un nouveau dossier
Lance Fassstant de éaton S e dosier

> Ouvrie ke dossier de démonstration
Oure e osses de dimaraoton pour vous permetie de ester s
o9,

et
> e
B o
A Ventes
& Reglements.
) Achats
s romer
 Stocs Aretes
E%-

3%me possibilité : Utilisation du menu Fichier

& EBP Gestion Commerdiale Ligne Education Open Line

Ventes

Edition  Affichage Ventes Reéglements Achats  Stocl ou Edition  Affichage Réglements  Achats

:)- Nouveau [} Nowveau
I Créer un nouveau raccourc | Colber un nouwau raccourel
£ Ouir @ oo |
Lier
Lier pa—
o % Fermer
% Fermer
1 C\Users\myrogh Documents\BUROMOD 2016_2017.ebp
2 C\Users\myrog\Documents\calvent222.ebp
2 C:\Users\myrog\Documents\calvent222.ebp 3 EAIUT\EBP\O\BUROMOD 2016_2017.ebp
3 EAIUT\EBP\tdO\BUROMOD 2016_2017.ebp 4 C:\Users\myrog\Documents\BUROMOD FRANCE BD 7.ebp
4 C:\Users\myrog\Documents\BUROMOD FRANCE BD 7.ebp Quitter
™y a
Quitter [l Avoirs d'acompte

| feeseaonaieagy | |

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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5. Le raccourci

Le raccourci permet de réaliser le lien entre la base de données et |'application.

version2015
£ BUROMOD 2016_2017.ebp
O] PrésentationV2.pptx

i sauvegarde_BUROMOD_2016_2017 V8.zip
& Systéme d'information - Olivier Dupouet - YouT...

Création d'un nouveau raccourci :

20/02/2017 18:01 Dossier de fichiers

20/02/2017 17:01 Fichier EBP 4 Ko
20/02/2017 18:31 Présentation Microso. 18 888 Ko
20/02/2017 16:34 Dossier compressé 164 563 Ko
22/06/2016 16:17 VLC media file (mp4) 16 764 Ko

Par défaut, le raccourci
situé dans mes documents

est

MEI\WO“! La création d'un nouveau raccourci ferme le ou les dossiers ouverts.

2 EBP Gestion Commerdiale Ligne Education Ope

Edition  Affichage  Ventes Réglements Acha

: l Nouveau

Créer un nouveau raccourci

1B \Nouvelles Brasseries D_alsace 1.00.ebp
2EAIUT\EBP\tdO\BUROMOD 2016_2017.ebp
3CAUsers\myrog\ "

q P

e2016.ebp
4 C\..\Nouvelles Brassenies D_alsace 1.00 cormrige.ebp
Quitter

B T

# Création de raccourd -ox

Bienvenue dans 'assistant de création de raccourci

Cet assistant permet de créer Un nouvesu raccoUrG.

assistant, & entrer toules e L
connexion & une base de données existante.

ADpUYEE sur Survant pour contnuer

& Création de raccourci

Informations relatives & la base de données.

Indiquer,
derniers

parmi les
dossiers

cette page les

Afficher les optans de connexion avancées

BUROMOD FRANCE BD 7
buromodfrance 2016

AN

ouverts,
lequel
raccourci
créé.

celui  pour
un nouveau
doit étre

% Création de raccourd

Vi les paramétres que vous avez saisi :
Création du raccourd pour le dossier BURGMOD 2016_2017

Ade < Précédent

Anruer

Merc gfpatienter durant le dérouisment de fopération

Progression Terminé

4 Création de raccourc

Choisissez le moteur de bases de données 3 utliser
Sélectionez le moteur de bases de données & utiser pour aréer vaire dossier.

Moteur de bases de domées.

Mot de passe : EBP

aticrer e dial

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

Etape courante:
Ent au dossier
Tote! | - .ctn Goen Lie I
Utisatewr ADM
Mot de passe || Mot de passe perdu... | | Modfier le mot de passe
C=) Annues
Anvuder
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Affcher e détad

= —

Raccourci nouvellement

) Nouvesu
P I Créer un nouveau raccourci i

cree et son £ Ow \
Lier

emplacement par B Femer

4 f . H 1 C:\Users\myrog\Documents\BUROMOD 2016_2017.ebp
' ! X
de au* * Owr‘—r'e / 2 C:\Users\myrog\Documents\calvent222.ebp
.

doss I er 3 E\IUT\EBP\td0\BUROMOD 2016_2017.ebp
4 C:\Users\myrog\Documents\BUROMOD FRANCE BD 7.ebp
Quitter

& EBP Gestion Commerdale Ligne Education Open Line

Edition  Affichage Ventes Réglements Achats  Sto

A I
i) Avors dacomote

6. La navigation entre les différentes fonctions

ﬁ https://www.youtube.com/watch?v=V6nb6aHPclY&index=4&list=PLNu4rX9rqiCMPDTXWoXUZyqgHnGgdf-Stu

a. Les points d'entrée aux différentes fonctions

e Regbements

. La barre de
\\ navigation

- Ventes  Regler

[ Ecran d'accueil

|
Tableau de bord ?&??%\‘

Alertes

Ecran de démarrage

L'open quide

Documants de sock

b. La chaine documentaire de vente
i. 1-La barre de navigation présente I'ensemble des documents de vente pouvant &tre

réalisés avec le PGI.

Navigation

4 Documents de vente

fm Devis
<a Commandes

jW Bons de livraison
f#] Bons de retour
W Factures
=) Tickets
[ Avoirs
fWj Factures d'acompte
f#) Avoirs d'acompte
B Tous

A cinrlec I Askidlacs

B cpen e verics

1

Mise a jour des stocks :

- Diminution du stock : bons de livraison
- Augmentation du stock : bons de retour

Les documents peuvent &tre créés par transfert reprenant les
données du document précédemment créé dans la chdihe
documentaire.

Exemple : un devis sera transformé en commande client puis en bon

COMMANDE BON DE

LIVRAISON

FACTURE

de livraison et enfin en facture.
CLIENT |:>

e [Py

& Historique du document Facture n® FA000163

M Afficher le document

— Documents précédents

Numéro du document Date Type de document Dépét Code dlient
< 10/03/2016 Facture Principal THOUARD
a [ BLO00130 09/03/2015 Bon de livraison Principal THOUARD
[ [CMD00158 07/03/2016 Commande Principal THOUARD

iii. Barre de navigation et Open Guide

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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Fahio Giton Acrege Vowes Reglomeses dchets  Stocks/ Adces Opeutons  Paomabes GusisFenews 1 o

©- @ I computis | B> immessamons | B2 P | B2 o0

4 Clients 4 Lite s chois/omompects
= C s e K] B o Ao o

= 2 e oo Coie | e fcaschor) Cad

s umomsaan
& Contacts R AT e -
D Familles dients/pro... e [ Y
&, Sous-familes dient... s SR ComsE me moRsMGEE R
e wecssezanes 3o e -
[T3] Historique dients/a... Cace R 0 | =
. (7| armouma 18 RLE EDOUARD BRAM.Y S50 VILEMANCELR, -
[l Statistiques O iweencen = -
aon s

TR Li t d I- t fmae = amasmpeat Gz s

e ek oA Iste aes clients |- B R mamei

e oo e =3 ™ hebmae ottt arnms cenxn

= moer W e BB RADIE

nncorr assucacer e ancses w0 e LR — asmns

o Freey onrsmme Ermey B oot bres bt cesa:

ez W e e FrrET

[m] ‘CABINET GAVOCATS KARNAL ET QUOSCRE 26 FAUBOURG DE PIERRE 2000 AERRE R martne.kabel Svarads f 0386 46.10.8¢

5 cacrnion e B — anmix

Dlowo— [CuTsoTe Gt vl o | NARCHTE T T ) EETEE

oo cxnecssmnon o o | deaimere Ot nusns

% e asntons b e 2

= seoastomion avasa

s sy camrent asoan

L o eme

ettt Seiaus

e s Garn

oo aracgam s avnas

N2z | st tne SRGMGO AT 21T Ao <0bp

oo Adfichage
- @ - [ Compiabine | B> Immabseations | s Paye | T €

Lo

Shecks / Artecles

Gpormtions  Paramstren bl Fenstes 7

© | 4 Auier- o Moamier € D | <acmercnar= F- o A ROL G Dephertou 5 Plertous | Vies BB Dan

4 Documents de vente
. - § . Devi
= : E Liste des % o s

e ] -l =i Bons de livraison
Documents de vente EE . documents de 4 Bons de retour
i Factures

' Tickets:

A Avoirs

[ Factures dacompte
] Avoirs d'acompte

Réglements

Edition 2

Fichier Ventes Paramétres  Outils  Fenétres

©- ©- B> Comptabilité | F» Immobilisations | F3 Paye | F3 CRM

Affichage Reglements  Achats  Stocks/Articles  Opérations

Réglements « ¥ Liste des réglements
Taches C | & Ajouter /" Modifier 3 [ | <Rechercher> - %~ A ROL [ Déplier tout ) Plier tout | Vues [
Py Afficher le(s) cient(s) —
@ Liste des modes de réglem... || Tous | Pontés | Partelement pointés | En banque | Avec écart | impayés défnitfs
[R) Afficher le(s) document(s) | _ période Clients
— Echéancer -
4 Réglements 2 Du 4
[52 Echéancier ac .
& Réglements
.
B Lettres de relance Liste des Wontart | Moyen de puement | Restanth affectsr
{ii Remises en banque .
- reglements 20 371,62 | Traite 0,00
29/02/2016 | CLINIQU 10233,22 Traite 0,00
29/02/2016 | CLINIQ clients 2187,00| Traite 0,00
26/02/2016  CLINIQUH ~161,12 Virement SEPA 0,00
25/02/2016 | VISIO DECO AVENAGEMENT 2879,23 | Traite 0,00
20/02/2016 | MECATHERM 565111 Trate 0,00
18/02/2016 | ADELICE CONSEIL ET FORMATION 9484,07 Traite 0,00
15/02/2016  FER ART COP 14 277,37 | Traite 0,00
13/02/2016 | PEINTURES GUILLOMAT 1219169 Traite 0,00
08/02/2016  LYCEE PRIVE DE LA PROVIDENCE 12954,34 Virement SEPA 0,00
05/02/2016 | ADELICE CONSEIL ET FORMATION 445,13 | Vrement SEPA 0,00
30/01/2016 | CAP FORMATION 11185,94 Traite 0,00
[71/28/01/2016 | JOUVIN INDUSTRIE BERRY MAINTENANCE 8208.72 Traite 0.00
iv. Open Guide de la chaine documentaire de vente
EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line
Fichier Edtion Afchage Ventes Reglements Achats Stocks/ Fcler fion MMfichege Vertes Riglements Achais ‘Socks/Aticles Opétions Pacsenitres  Ouils fenfives 1
O~ O~ B> Comptabilité | E» Immobilisations | E» Paye | E» CRM D+ - E> Comptabilité | E» Immobilisations | E» Paye | E» CRM
cran de démarrage
a » sches_ —— Y
Vues Défout (Systéne)  +| 3 L SE—

Clients

[ Hstorique dents/a...
[y Statstiques
[, Facturaton périodi...

[

Transfert en comptabilité

7 Favoris

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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c. La chaine documentaire d'achat

i. - La barre de navigation présente I'ensemble des documents d'achats pouvant tre réalisés

avec le PGI.

Navigation

B Ooen Gude Achats B

4 Documents d'achat

Ml Demandes de prix

ca Commandes

Ml Bons de réception
Bons de retour
Factures
Avoirs
Factures d'acompte
Avoirs d'acompte
Tous

FAF) UEFS

4 Fournisseurs

<7 Favoris

7] Ventes

£, Réglements

@ Stocks / Articles

[~| Opérations

&, Paramétres

Mise a jour des stocks :

- Diminution du stock : bons de retour

- Augmentation du stock : bons de réception.

- Les documents peuvent &tre créés par transfert reprenant
les données du document précédemment créé dans la chdine

documentaire.

Exemple : une commande fournisseur sera transformée en bon

de réception.

COMMANDE BON DE

=

FOURNISSEUR RECEPTION

4

g

# Historique du document Facture n°® FF000050

ﬁ Afficher le document

~ Documents précédents

iii. Barre de navigation et Open Guide

4 Fournisseurs

Liste des
fournisseurs

¥ Contacts
& Familles fournisseurs
B, Sous-familles four...
m Historique fourniss...
[y Statistiques

| Numéro du document Date Type de document Dépdt Code fournisseur Nom du fournisseur
4 E 11/02/2016 Facture Principal SOKOA SOKOA PRODUCTS
i B BRFOD0046 09/02/2016 Bon de réception Principal SOKOA SOKOA PRODUCTS
i i CFO00047 05/02/2016 Commande Principal SOKOA SOKOA PRODUCTS
L H DEM000025 25/01/2016 Demande de prix Principal SOKOA SOKOA PRODUCTS

g Affaires 4 Documents d'achat
. [] Activités Demandes de prix
LISte des g Commandes
mj Bons de réception
.. documents 3 o doreronr
d’achat M Factures
) Avoirs
l g@yes d'acompte
= irs d'acompte
w| Tous
= _ g
f 3 Liste des 4 Réglements
Réglements R \ m Echéandier
réglements % Réglements
@Jécaissemenm

—~

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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iv. Open Guide de la chaine documentaire achat

g ducation Open Lin|
ichage  Ventes  Réglements  Achats

Fichier  Edition

Fichier  Edi Affichage  Ventes  Reéglements Achats  Stocks/Aricles  Opérations
©- ©- [ Comptabilité | [ Immobilisations | [ Paye [ CR

©- ©- I Comptabiité | I3 immobilisations | [ Paye [ CRM

Open Guide Achats
Vues Défaut (systime) | E B Téches

Paamétres  Outils  Fenétres 7

Vues Défaut (Systéme)  ~| [ @B

Fournisseurs

| | |
Demandes de prx Factures Réglements
L 1
Transfert en comptabiité
7. Personnaliser I'open guide
a. Modifier la disposition
L'exemple : L'open Guide Achats
Vues Défaut (Systéme) =%
( ) @ % Editeur de vues - ox
fem— 0 o Ajouter 1‘@ X b [ oéfout E9 g9 5§ Fermer
Lbellé
L Déﬁ'l(svﬁiw!)g

Transten en compabilits

Lt Cope ety .|y Metean premupine %y Wit Forepie. 3 Suppines §femer

e
Yo | 64280
[T
Libelé C: LY plon % plan 9 Supprimer [ Femer L]
-
Attache  Aucune
Dbt Ren

fpaisseur 2
n

A onreache
Fleche 9 [
Foten 51320 s«
Taile et

Lt e
Type Gauche puss... _

N (4]

On relache

Founissaus

Achats «

A Factres coroie
[ Avorsdacmste

Factures

Formes

Boutons par défaut

Translet enconplaii

1) Ventes.

4 Riglements.

Transfert en comptabiité.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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b. Ajouter un élément

0

Libellé Copie de Défaut (Sy...

M Mettre au premier plan "

% Mettre a I'amriere-plan 3¢ Supprimer G Fermer

Sy,
=~

Onrelache
Clic maintenu

Fournisseurs

M Factures d'acompte:
[l Avors dacompte Demandes de prix
B T -

Formes

Boutons par défaut

[ ventes

& meglements

@, Stocks [ Articles

Libellé Copie de Défaut (5y... | Wy Mettre au premier plan %y Meture & Laniere-plan 3¢ Supprimer 0 Fermer

o PO

Onrelache
<lic maintenu

|
|
— EN —i
1 T

Transfert en comptobilité

#, Stocks | Articles

- opérations

@ Paramittres.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

) 0 Enregistrer

Voulez-vous enregistrer vos modifications ?
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8. Création, modification, impression et regroupement d'une vue!
https://www.youtube.com/watch?v=cMoCfwIKXKU&list=PLNu4rX9rqiCMPDTXWoXUZyqHnGqdf -

Studindex=2

https://www.youtube.com/watch?v=8MJ AxMI7D2Y

a. Création d'une vue

e Sélection du fichier de données sur lequel vous voulez créer la vue

Exemple : création d'une vue d partir du fichier clients :

e Sélectionner l'univers « Ventes » @, « Open Guide Ventes » @ puis « Clients » ©:

2 EBP Gestion Commerciale Ligne Education O
Réglements
b Paye

= . Open Guide Ventes

Fichier  Edition  Affichage  Ventes Achats

0~ s Comptabilité | I Immobilisations

Vues Défaut (Systéme) = [

[ Transfert en comptabilité

) Avors

[} Factures d'acompte
[ Avors dacompte
R T

1y Favoris

& Réglements

b. Modification de la vue

cation Open Line

Stocks / Articles

F» CRM

il

Opérations

Paramétres

Qutils

Fenétres 7

Fichier Edition Affichage Ventes Reglements Achats Stocks/Aricles Opérations Paramétres  Qutils  Fenétres 7
O-O- BGM | B B Paye | BB C
Ventes « # Liste des diients/prospects
= C | o Ajouter - £ Modifier 3§ [ | <Rechercher B+ - AROL ) Dépliertout [2) Pliertout | Vues [ Adresse
7] otorae densirsces B
[F¥ Consultation de compte Tous | Clients | Prospects Vacs
[22) Echéancer [/ Code (ters) Nom adresse 1 (facturation) Code p... | vile (facturation) | Cod. E-mail (aCtl g ifier fes vues JEphONE fix Fax (facturation) | C
) Créer un document de.
] Changer un code dhient )| AVOCATSASS | LES AUOCATS ASSOCIES 25 ROUTE DU CLOS CHAMPANY 45300 SERMAISES FR|levesque juien@avocats-assocés.fr | 02.38.54.21.17 | 02.38.59.63.29 | LA
Mseias | emrones oo oo T e B mrnEs mvnEs o
S - [ Bupas BNP PARIBAS DU LOTRET DIRECTION DE LA LOGISTIQUE 45000  ORLEANS R f r o a1 o a1 LA
HNavigation [] CA37AUBRAIS | CREDIT AGRICOLE D'INDRE ET LOIRE 18 RUE DES AUBRAIS 37000 TOURS FR 02.47.88.52.63 | 02.47.88.53.61 | LAl
Bl Open Guide Ventes - || 0] cosarme | consenL aenERaL DE La sarTHE DIRECTION DES ACHATS PUBLICS 72000 | LEMANS FR | bernard leduc@cg72.fr 0243442512 0243442512 | QL
# Documents de vente (]| CREDLYON37 | CREDIT LYONNAIS DE LINDRE ET LOTRE 71 RUE NATIONALE 300 | TOURS FR|isabelle lemonrier@id. 37 02.47.66.31.25 | 02.47.66.3L.58 | CLE
g EZ::‘EMES ] ermamos CREDIT IMMOBILIER DE FRANCE AGENCE COMMERCIALEDE LALOIRE 37100 TOLRS FR | phiippe defrt@cifs7.fr 02.47.60.31.55 | 02.47.60.31.86 | CLE
i Bons de wraison (]| CUORLEANS | COMMUNAUTE URBAINE D'ORLEANS VAL DE LOIRE | SERVICES GENERALIX 45000 ORLEANS FR | michel danguilaume @auo. 0238734152 02.38.79.4185 | LAY
R Bons de retour [/ putRzez PHILIPPE DUTRIEZ 25 ROUTE D'AUXERRE 45100 | LA SOLRCE FR | phippe.dutriez@hotmail fr 02.38.45.87.35 L
[ Factures [ rerry CONSTRUCTIONS METALLIQUES FERRY 21 RUE DU MANS 28530 | CHARTRES FR | paullenvin@am-ferry.fr 02.37.36.5421 | 02.37.36.5421 | Lt
[ avars [ Froe. FIDUCIAIRE DE LELROPE 25 RUE PAUL EMILE VICTOR 72200 | LAFLECHE FR | geroges.marchand@fidel.fr 03.43.45.26.12 | 0343.45.26.96 | CLE
B Pavrerdoee® ||| wiomens | remiuTuneveRaIaRECE GG | 1R0UTEG ssoupin 0s7 | oz R e wemerse wmersss |
R Tous [J|KAMELEON | GABINET D'ARCHITECTLRE KAMELEON 21RUE DE PORTLAND 7000 LEMANS FR | laurence.thomassn@kameleon.fr 024389.76.5¢ 0243.89.76.21 | Clf
4 Clients ] KARNAL CABINET D'AVOCATS KARNAL ET QUOSCRE 26 FAUBOURG DE PIERRE 83000  AUXERRE FR martine karbal@wanadoo. fi 03.86.46.10.82 | 03.86.46.10.88 | GIR
2, Prospects 1|00 tacour LACOUR ETEENNE 14PLACE DE LHOTEL DE VILLE 18000 BOURGES = IR
_ [ LamBeRT ETS LAMBERT - MENUISERIE 26 ROUTE DE CHAMEORD 41000 BLOIS FR_ | charles-ambert@yahoo. fr 02.54.78.25.63 | 02.54.78.94.13 | CLE
7 Favoris [mjr==r LEFEVRE EMILIE 26 RUE DES PINSONS. 7000 LEMANS FR | emileefevreorange. fr 06.15.265.64.55 as
[ marTIv ELECTRICITE GENERALE MARTIN 26 ROUTE DE MONTARGIS 45200 PAUCOURT FR | frederic.martn-slecghotmai. fr 02.39.98.2561 | 02.39.98.48.71 | LAY
[J|MARTINAUD | MARTINAUD ELISABETH 14 PLACE DE L'HOTEL DE VILLE 28530 CHARTRES FR | elisabeth.martinaud @yahpp. fr 02.37.38.54.12 e
& Réglements [J/PCMURLINS | POLYCLINIGUE DES MURLINS. 25/27 RUE DES MURLINS 45000 ORLEANS FR | daire.raspal@yshoo.fr 0238274115 02.38.27.5.19 | LAY
[J/RENAULT4S | RENAULT ORLEANS AUTOMOBILE 25 FAUBOURG SAINT JEAN 45000 | ORLEANS FR | louis.jacquard @renault. fr 02.33.79.51.45 | 02.38.79.51.45 LAY
[#] Achats (]| SECSARTHE | SOCIETE D'EXPERTISE COMPTABLE SARTHOISE | 26 RUE DE LA HAUTE MONTEE 72100 | LEMANS FR | sylvie pruvost@yshoo. fr 0243426125 |02.43.42.61.96 | CLE
[J| VALMOREL | VALMOREL GESTION IMMOEILIERE 12 RUE PAUL VERLAINE 72500 | CHATEAUDULOIR |[FR | sophie.cuplantier @valmorel-immobilier. fr | 02.43.38.20.51 | 02.43.38.20.98 | CLE
@ Stocks / Articles [/ VISIGDECO | VISIO DECO AMENAGEMENT 53 RUE DE LA REPUBLIQUE ss100 | sens FR | pierre.martni@neuf.fr 03.86.67.96.47 |03.86.64.82 S
B% - | y
Sélection: 1/25  BUROMOD FRANCE BD7(2) ADM slebp
e Sélectionner l'outil « Vues - Modifier les & vues» ©
¥ Liste des clents/prospects

C | o fjouter= /" Modifier 3§

<Rechercher >

R~ - A oL

Adresse 1 (factura

Y Déplier tout £

Code p.

! Affichage des données d'un fichier sous forme de colonnes.
IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

") Plier tout

vile (facturation) | Ci

Vues [ Advesse

mai-17


https://www.youtube.com/watch?v=cMoCfwIKXKU&list=PLNu4rX9rqiCMPDTXWoXUZyqHnGgdf-Stu&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=cMoCfwIKXKU&list=PLNu4rX9rqiCMPDTXWoXUZyqHnGgdf-Stu&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=8MJAxMl7D2Y

IUT Le Mans

LeMans
Université

e Une nouvelle fenétre s'ouvre, Sélectionner une vue existante (exemple : Incluant les fiches
en sommeil et bloquées) Qb afin de la modifier.

| @ Editeur de vues - o x

afs Ajouter 7 Modifier 20 13 Défaut 9 % G Fermer
Libellé

1 EH  Adresse

1 B nouvele vue

ER | pefaut
ER | induant les fichzs Fn semmeil et bloquéss
E Adresse @

& Editeur de requétes

[iil Ajouter une colonne 3§+ Ajouter une condition *E Ajouter un groupe de conditions T Ajouter une requéte de détail - 3§ %ﬂer e ]
1

quétes Apparence
Copie de Incluant les fiches en sommeil et bloguées Conditions Pas de conditions
3 (Client (Client) Couleurdefond | T3
4-[ji) Colonnes Couleur de fond n°2 | (]
: Couleur de Ia police | ()
Type de tiers, Fixation (aucune)
Nom Largeur
Téléphone fixe (Facturation) Libellé Code (tiers)

o Lelogiciel crée une copie de la vue ainsi sélectionnée. Celle-ci s'affiche dans une nouvelle
fenétre. Son hom est indiqué en haut de la fenétre @ ;
e Cenom se retrouve d droite de la fenétre dans la zone « Divers » sous « Libellé » @.

£ Editeur de requétes - Ox
1l Ajouter une colonne 3E+ Ajouter une condition :;f. Ajouter un groupe de conditions 7] Ajouter une requéte de détail + 3 Supprimer v
Requétes Divers
TS CE T | Ee— T
m ( ) Requéte principale | Client (Client)
4-[p] Colonnes
Code (tiers)
Type de tiers

e Supprimer une colonne : @S sur le champ a supprimer @

& Editeur de requétes

| g -
i| @1 Ajouter une colonne 38+ Ajouter une condition 338 Ajouter un groupe de conditions W7 Ajouter une requéte de détail - I Supprimer v
! Monter df Descendre JF Premier f Dernier <
[
heque Apparence
[ Conditions Pas de conditions = i
Copie de Incluant les fiches en sommeil et bloguées
1= « ) Couleur de fond — | ]
L I Wi Cok Couleur de fond n°2 ] s <
4 15 — Couleur de la police| ]
§ 1l Ajouter une colonne Foaation (awcune) =
" Largeur o
i -
< rrare— Libellé Code (tiers)
i Fax (| - Police (aucun)
“#s  Ajouter un groupe de conditions Type de dégradé | Horizontal
’ Statu| @+ Monter Visible =
' - n
| (sEvHre | g Descendre D
| Ly Reoutes Afficher dans l'aper
Premier Colonne Code (tiers)
[ & Demier Ne pas découper su
i

Type de recherche | Nimporte oi dans le c..

ov

e Suppression d'une colonne (d'un champ)
o Sélectionner la colonne (le champ) a supprimer (exemple : Code (tiers)) ®
o Diverses informations s'affichent a droite dans la zone « Apparence » @ ;
o Pour supprimer une colonne : @ « Supprimer » ©.

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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LeMans
& Editeur de requétes
@ Ajouter une colonne 3§+ Ajouter une condition :;'_i:. Ajouter un groupe de cenditions Eﬁguuter une requéte de détail x ngimer 9
Requétes App“e.“.ce -
Copie de Incluant les fiches en sommeil et bloquées Conditions Pas de conditions
% Client {Client) Couleur de fond —
‘@ Colonnes Couleur de fond n°2 | (]
: Couleur de la police | ]
Type de ters!% ’ ' Fixation (aucune)
Nom Largeur
Téléphone fixe (facturation) Libelle Code (tiers)
Fax (facturation) Police (aucun)
Solde actuel Type de dégradé Horizontal
. Statut Visible
His Fllire Divers
e Ajouter une colonne (d'un champ)
o Cliquer sur le bouton « Ajouter une colonne » @, Une nouvelle fenétre « Choix des colonnes
a ajouter » s'ouvre @ ;
o Sélectionner ensuite la ou les colonnes a ajouter en cliquant dans le carré situé a gauche du
nom de la colonne ©® (une coche ¥ doit apparaitre dans la case) ;
o Ajouter les champs, par exemple: Adresse 1, Code postal et Ville® ;
Cliquer enfin sur le bouton « OK » © .
g.ﬁjouter une colonne 3+ Ajouter une condition 33, Ajouter un groupe de conditions I Ajouter une requéte de détail - 3 Supprimer v
Requétes Apparence
Copie de Incluant les fiches en sommeil et bloquées Conditions Pas de conditions
£, Client (Client) Couleur de fond —
P @ Colonnes Couleur de fond n°2 | ]
F Mom Couleur de la police | 1
Téléphone fixe (facturation) Fixation (aucune)
Fax (facturation) o
Adresse 1 (facturation) ville (facturation)
Code postal (facturation) i R | Gaucum)
F.lu:k e [123] % escompte [FinancialDiscountRate] I:E dégrade Hormmul
~ -~ 3 Requetes de et %4 remise [DiscountRate]

her dans I'aperg

S LA Ad ™ orere e
[1[A] adresse 2 {facturation) [Maininveicingaddress_Address2]

30

Il est possible, pour un champ de type
« numérique », d’effectuer des fonctions

[J[A] adresse 2 (ivraison) [MainDeliveryaddress_address2]
[1[A] adresse 3 {facturation) [MainInvoicingaddress_Address3]
[J[A] adresse 3 (ivraison) [MainDeliveryaddress_address3]
t-[[A] adresse 4 (facturation) [Maininveicingaddress_Address<]
+-[J[A] Adresse 4 (ivraison) [MainDeliveryAddress_Address<]
LA Civilité ICivilityl

cdegroupe | (aucunm})
edetri (aucun)
= de tri (aucun)
mé (aucun)

de regroupem: Défaut

numériques (Somme, Moyenne, Max,....). Il
suffit de sélectionner le champ approprié, puis

Annuler

sur I'option « Résumé » de sélectionner le type
de fonction.

Pour effectuer une extraction en fonction d’un
critére spécifique, il faut ajouter une condition,
puis préciser la colonne concernée, puis le type
d’opérateur et enfin la valeur recherchée.

¢ Renommer la vue

@m 9

de recherche | N'importe oirdans le c...

Annuler

Dans la zone « Divers », cliquez sur « Libellé »... et saisir le nom que vous voulez donner a la vue
(exemple : Clients, coordonnées postales) @ et appuyez sur la touche entrée.

| 2 Editeur de requétes

[Requébes
Clients, coordonnées postales
[T Client (Client)
4-[1i] Colonnes
ioh. Nom

Téléphone fixe (facturation)
Fax {facturation)

Adresse 1 (facturation)
Code postal (facturation)
ville {facturation)

¥ Requétes de détail

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

I Ajouter une colonne 2y Ajouter une condition =§§‘ Ajouter un groupe de conditions Ajouter une requéte de détail ~

Supprimer E?_, Réinitialiser les libellés [P Importer E Exporter

P CTEnte, COOTaONNecs pOSTalEs
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e Renommer une colonne :
o Sélectionner la colonne dont vous souhaitez modifier le nom (exemple: Adresse 1
(facturation)). @®. La zone « Apparence » appardit d droite @ ;
o Cliquer sur le nom de la colonne au niveau du « libellé » et saisissez le nouveau nom
(exemple : Adresse) © et appuyez sur la touche entrée ;
o  Le nouveau nom apparaitra alors dans la liste des colonnes (a gauche de la fenétre) @ ;
o  Pour terminer, cliquez sur le bouton OK ;

@ Ajouter une colonne 3§+ Ajouter une condition *#, Ajouter un groupe de conditions E Ajouter une requéte de détail - x Supprimer @ Réinitialiser les libellés B Importer B Exporter

becutres (2]
onditons Pas de conditions

Clients, coordonnées postales
E Client (Client) Couleur de fond —
@ Colonnes Couleur de fond n°2 —
Mom Couleur de la police —
Téléphone fixe (facturation) Fixation (aucune) 9
Fax (facturation o Largeur

Code postal (facturation) ce
Ville (facturation) Type de dégradé Horizontal
Filtre. Visible
E Requétes de détail Divers
Afficher dans l'apercu O
Type de recherche N'importe ol dans le champ

o Pour terminer, cliquer sur le bouton « Fermer » © ou sur la croix @.

2 Editeur de vues

+Ajouter ._/‘ Medifier D Défaut E g a Fermer | é’
Libellé
» | Adresse

=
=
|1 B
5

Nouvelle vue
Défaut
Induant les fiches en sommeil et bloguées

Adresse

e Affichage de la nouvelle vue :

o Cliquer sur ~| situé & droite de l'outil « Vues » ® ;
o Sélectionner, dans la liste, la vue que vous souhaitez afficher

Fichier Edition  Affichage Ventes Réglements Achats Stocks/ Articles Opérations  Paramétres  Outils  Fenétres 7
- - F» CRM | E» Immobilisations | £» Paye | [ Comptabilité

Ventes « 4 Liste des clients/prospects
Taches — C | b Ajouter -~ Modifier 3¢ L2y | | <Rechercher> - %~ % ROL [2) Déplier tout [ Plier tout
=
g Cunsuhun de compte Tous | Clients | Prospects Ff Adresse (Systeme)
[3 Echéancier []| Code (tiers) Nam Adresse 1 (facturation) Code p... | Vile (facturation) & e fixe ... | Fax (facturation) | Cc
T e e Se— mmsceis
[] Changer un code dient [] AVOCATSASS | LES AVOCATS ASSOCIES 26 ROUTE DU CLOS CHAMPANY 45300 SERMAISES Induant les fiches en sommeil et bloquées (Systéme) §4.21.17 | 02.38.54.63.23 | LAM
Fg Z‘:nh:r:“::ﬁmm por | ||[C] BERTONCINI | BERTONCINI DISTRIBUTIGN 125 ROUTE DU CHATEAU D'ANGLETERRE | 37400 | AMBOISE EH_Mouvelle vue .26.15 | 02.47.30.26.95  CLE
- - - - [ enpas BNP PARIBAS DU LOIRET DIRECTION DELA LOGISTIQUE 45000 ORLEANS FR francois.denisot@bnp4s. 02.38.72.25.41 |02.38.72.25.41 | LAL
Navigation [] cA37AUBRAIS CREDIT AGRICOLE D'INDRE ET LOIRE 18 RUE DES AUBRAIS 37000 TOURS FR 02.47.88.52.63 |02.47.88.53.61 Lan
{7 Open Guide Ventes “ || cesarTHE CONSEIL GENERAL DE LA SARTHE DIRECTION DES ACHATS PUBLICS 72000 LE MlS FR bernard.leduc@cg72.fr 02.43,44,25,12 | 02.43.44,25.12 CLE
4 Documents de vente ] CREDLYON3?7 | CREDIT LYGNNAIS DE L'INDRE ET LOIRE 71RUE NATIONALE 37000 &URS FR isabelle.lemonnier @id. 37 02.47.66.31.25 | 02.47.66.3L58  CLE
Ejziandes D CRIMMOB CREDIT IMMOBILIER. DE FRANCE AGENCE COMMERCIALE DE LA LOIRE 37100 URS FR philippe. defrt@cif37.fr 02.47.60.31.55 02.47.60.31.96 CLE
Bons de lvraison [] CUORLEANS | COMMUNAUTE URBAINE D'ORLEANS VAL DE LOIRE | SERVICES GENERALX 45000 ORLEANS FR | michel.danguilaume @cuo. 02.38.79.41.52 | 02.35.79.4.95  LAM
[ Bons de retour [ putriEz PHILIPPE DUTRIEZ 25 ROUTE D'AUXERRE 45100 | LA SOURCE FR phiippe.dutriez@hotmail. fr 02.38.45.57.36 LAn
Factures 1 FERRY CONSTRUCTIONS METALLIQUES FERRY 21 RUE DU MANS 28630 CHARTRES FR paul.lanvin@em-ferry. fr 02.37.36.54.21 | 02.37.36.54.21  CLE
pwoirs [ FIoEL FIDUCIAIRE DE LEUROPE 25 RUE PAUL EMILE VICTOR 72200 | LAFLECHE FR | geroges.marchand@fidel.fr 03.43.45.26.12 | 03.43.45.26.95  CLE
:‘;;?i:;?;sm []| IUTORLEANS | INSTITUT UNIVERSITAIRE DE TECHNOLOGIE 1 ROUTE DISSOUDUN 45067  ORLEANS FR | nicole.panza@it-orleans. fr 02.38.67.51.12 |02.38.67.5L95 LA
E Tous D KAMELEON CABINET D'ARCHITECTURE KAMELEON 21 RUE DE PORTLAND 72000 LE MANS FR laurence. thomassin@kameleon. fr 02.43.89.76.54 02.43.89.76.21 CLE
4 Clients EI KARMNAL CABINET D'AVOCATS KARMAL ET QUOSCRE 26 FAUBOURG DE PIERRE 89000 AUXERRE FR martine. karbal @wanadoo. fr 03.86.46.10.82 03.86.496.10.88 GIF
2, Prospects -||O] Lacour LACOUR ETIENNE 14 PLACE DE L'HOTEL DE VILLE 18000  BOURGES FR IR
D LAMBERT ETS LAMBERT - MENUISERIE 26 ROUTE DE CHAMBORD 41000 BLOIS FR charlesJambert@yahoo. fr 02.54.78.25.63 02.54.78.94.13 CLE
Q FEoes EI LEFEVRE LEFEVRE EMILIE 26 RUE DES PINSONS 72000 LE MANS FR emilie.lefevre @orange. fr 06.18.26.64.55 CLE
1| MARTIN ELECTRICITE GENERALE MARTIN 26 ROUTE DE MONTARGIS 45200  PAUCOURT FR | frederic.martin-clec@hotmail. fr 02,39.98.25.61 | 02.39.98.48.71  LAM
D MARTIMNAUD MARTINAUD ELISABETH 14 PLACE DE L'HOTEL DE VILLE 28630 CHARTRES FR elisabeth.martinaud @yahpp. fr 02.37.39.54.12 CLE
g Réglements EI PCMURLINS POLYCLINIQUE DES MURLINS 25/27 RUE DES MURLINS 45000 ORLEANS FR cdlaire.raspail@yahoo. fr 02.38.27.41.15 02.38.27.55.19 Lar
[] RENAULT45  RENAULT ORLEANS AUTOMOBILE 26 FAUBOURG SAINT JEAN 45000 ORLEANS FR | louis.jacquard@renault.fr 02.38.79.51.45 | 02.38.79.5145  LAM
[ Achats [] SECSARTHE | SOCIETE D'EXPERTISE COMPTABLE SARTHOISE | 26 RUE DE LA HAUTE MONTEE 72100 | LEMANS FR | sylvie.pruvest@yahoo. fr 02.43.42.61.25 |02.43.42.6195  CLE
D WVALMOREL WALMOREL GESTION IMMOBILIERE 12 RUE PAUL VERLAINE 72500 CHATEAU DU LOIR | FR. sophie.duplantier @valmorel-mmobilier. fr | 02.43.38.20.51 02.43.38.20.99 CLE
@, Stocks [ Articles [] VISIODECO | VISIO DECO AMENAGEMENT 63 RUE DE LA REPUBLIQUE 89100  SENS FR pierre.martini@neuf.fr 03.86.67.96.47 | 03.86.64.52 GIF
B - |- y

Sélection:1/25 | Traitements terminés  BUROMOD FRANCEBD 7(2) ADM  sdebp
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e Amélioration de I'affichage de la vue :
La vue étant créée et affichée, il est encore possible d'améliorer son affichage :

o Modification de la taille des colonnes : Positionner le curseur sur le trait séparant deux
colonnes. Une double fléche appardit alors. Cliquer, bloquer le clic puis agrandir ou diminuer
la taille de la colonne ;

o Modification de l'ordre des colonnes : Cliquer sur le nom d'une colonne, bloquer le clic et
déplacer la colonne a I'endroit désiré.

e Regroupement dans une vue :
o @ Sur le champ a regrouper : Code postal @ et Sélectionner EREESEEEEEE

& EBP Gestion Commercdiale Ligne Education Open Line
Fichier Edition Affichage Ventes Réglements Achats Stocks/Articles Opérations Paramétres  Outils  Fenétres  ?

O~ O~ s CRM | Ed Immobilisations | F3 Paye | E3 Comptabilité

Lt e s prospect

Téd:c ﬁ- Bv B ROL 52 Déplier tout B2 Phiertout = Vues [ Clents, coordomn... 3 3
ol Hstorique dients/artides [
[J® Consultation de compte
(3 Echéander Teéléphone fixe (factration)  Fax (facturation) T e
roissant

) Créer un document ée....
[2) Cnanger un code dent
[y Statistiques

€ Générer un fichier POL

Trier décroissant

[]/LEs AvOCA... 02.38.54.21.17 02.38.54.63.29 26 ROUTE DU QLOS CHfM. ..
|_]| BERTONCL... ' 02.47.30.26.15 02.47.30.26.96 125ROUTE DU
[[] enp paRIB... 02,38.72.25.41 02,38.72.25.41 DIRECTION DE LA LOGIS...

Navigation [C] CREDIT AG... 02.47.88.52.63 02.47.88.53.61 18 RUE DES AUBRAIS 37000
ai3 Open Guide Ventes “ | [C] CONSELG... 02.43.44.25.12 02.43.44.25.12  DIRECTION DES ACHATS ... | 72000 s
Documen eilleur 3justemdpt
= 2 kS o veate []| CREDITLY... 02.47.66.31.25 02.47.66.31.58  71RUE NATIONALE 37000 J
i Commandes [/ cREDIT IM... |02.47.60.31.55 02.47.60.31.96  AGENCE COMMERCIALED... | 37100 Mellleur ‘J“’"’:;g"““" fes colganes)
M) Bons de hvraison (]| comama.... 02.38.79.41.52 02.38,79.41.96  SERVICES GENERAUX 45000 ORLE
. - . . L s Am mm s A e e el s A arams e e e
4 Liste des clients/prospects
C | & Ajouter- # Modifier 3¢ [ | <Rechercher> - - 4 ROL [=) Dépliertout [2) Pliertout | Vu
LeS CI ients sont r‘egr‘oupés pal" COde pOSTGI . [E 12 vue actuete  été modiée. Pour enregitrer vas mocifications, cliauez i
Tous | Clients | Prospects
Code postal (facturation) < '
1 Nom Téléphone fixe (facturation) | Fax (facturation) Adresse ville {facturation)
|:> 4[] Code postal (facturation): 18000
[/ LACOURE... 14PLACEDELHOTELDE ...  BOURGES
I:> 4[] Code postal (facturation): 28630
D CONSTRUC... 02.37.36.54.21 02.37.36.54.21 21RUE DU MANS CHARTRES
D MARTINAU... 02.37.39.54.12 14PLACE DEL'HOTELDE ... | CHARTRES
|:> 4[] Code postal (facturation): 37000
D CREDIT AG... 02.47.88.52.63 02.47.88.53.61 18 RUE DES AUBRAIS TOURS
D CREDITLY... 02.47.66.31.25 02.47.66.31.58 71RUE NATIONALE TOURS
|:> 4[] Code postal (facturation): 37100
" D CREDIT IM...  02.47.60.31.55 02.47.60.31.96 AGENCE COMMERCIALE D... | TOURS
) @ Sans reldcher @ et ) . i
7’ ] A [] BERTONCI... | 02.47.30.26.15 02.47.30.26.96 125ROUTE DU CHATEAU ...  AMBOISE
déplacer I'en-téte « adresse » SOUS =) 1 coe pota Gacturaion: 1000
D ETS LAMBE... 02.54.78.25.63 02.54.78.94.13 26 ROUTE DE CHAMBORD BLOIS
pY -
et a gauche du regroupement « Code T« cote ot actrstons asovn
D BNP PARIB... 02.38.72.25.41 02.38.72.25.41 DIRECTION DE LA LOGIS... | ORLEANS
posfal (facfu r‘a-hon) » e : [7]/ COMMUNA... | 02.38.79.41.52 02.33.79.41.96 | SERVICES GENERAUX ORLEANS
Tous | Chents | Prospects
Code postal (facturation) =
0 Hoen Tédéphone fixe (facturation) | Fax (facturation) Adresse o ¥ ville (facturation])
~|[ 4[] code postal (facturation): 18000
- - _ R Lo o - 14 PLACE DELHOTELDE ... BOURGES

A La vue actuelle a &t& modfige. Pour enregistrer vos modffications, cliquez ici.

Tous | Clients | Prospects

Code postal (facturation)
Adresse &
O Nom Téléphone fixe (facturation) = Fax (facturation) | Ville (facturation)

4| | Code postal (facturation): 18000

e 4[] Adresse: 14 PLACE DE L'HOTEL DE VILLE
[/ LACOURE... BOURGES

4[| Code postal (facturation): 28630

4[] Adresse: 14 PLACE DE L'HOTEL DE VILLE

[]|MARTINAU... |02.37.39.54.12 CHARTRES
4[| Adresse: 21 RUE DU MANS
D CONSTRUC... | 02.37.36.54.21 02.37.36.54.21 CHARTRES

4[] Code postal (facturation): 37000
4[] Adresse: 18 RUE DES AUBRATS

[ [P P — RO J——
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c. Impression d'une vue

¢ Cliguer sur le bouton « Imprimer la liste » @ et Sélectionner dans la liste « Imprimer la
liste » ® ;
Fichies  Edition  Affichage Ventes Réglements Achats  Stocks/Anticles Opdrations Paramétres  Outils  Fendtres 7
©- ©- 5 CRM | EX Immobilisations | E» Paye | E& Comptabilité "
# Liste des cients/ prospects
€ o sjouter- " Modifier 3 113 | <Rechercher> - B ROL () Dépliertout ) Pliestout | Vues B Cients, coordonm... ~| B3 @
7 i e [
(JP Conmitaton de compte Tous | Clerts | Prospects aF Tprner cueP
22 Echéancer O em Tékiphone fie (Fachrabion) | Fax (Facturaton) Curks Majs P
) Créer un document de.
) Changer un code dent ] LES AMOCA... 02.33.54.21.17 02.38.5463.29 %R
g sravstes ] BERTONCI... 02.47.30.26.15 02.47.30.26.96
@ Générer un fichver POI il b 8 S
~ - [] BNPPARIE... 02.38.72.25.41 02.38.72.25.41  DIRECTION DELA LOGIS... 45000 ORLEANS
Navigation [] CREDIT AG... 02.47.88.52.63 02.47.88.53.61 18 RUE DES AUBRAIS 37000 TOLRS
i Open Guide Ventes [ consenG... [02.43.43.25.12 02.43.94.25.12  DIRECTION DES ACHATS ... 72000 LEmas
“ "““"‘:““""‘" [ CREDITLY... |02.47.66,31.25 02.47.66.3158 71 RUENATIONALE 7000 TOURS
:c nes (] CREDITIM... 02.47.60.3155 02.47.60.31.9 | AGENCE COMMERCIALED... 37100 TowRs
R fora e rain (] communn... 02.38.75.4152 02.38.79.41.9 | SERVICES GENERAUX 5000 orLEwS
o) Bors de retour (] PHRFPED. .| 02.3.45.87.% 5 ROUTEDADERRE 45100 LasoRCE
i Fachres (] CONSTRLX... 02.37.36.54.21 02.37.36.54.21  21RUEDUMANS 28630 CHARTRES
B s [ FIOUCIAR.., |03.43.45.26.12 03.43.45.26.96  25RUEPALL EMAE VICTOR | 72200 LARECE
Hrte |G mwenn  meons semowmes e s
B e O commero.. cassam. 759 womma ameceaan o s
4 Clents [ CABINET 0'... | 03.86.46.10.62 03.96.46.10.88 26 FAUBOURG DE PIERRE 89000 AUNERRE
£, Promects (] LACOLRE. . 14PLACE DE LHOTEL CE ... | 18000 BOLRGES
[ ] ETS LAMEE... 02.54.78.25.63 D2.54.79.94.13 26 ROUTE DE CHAMBCRD 41000 oIS
1 Poverie [ irewee... os.as5es sressmsns 7200 s
[] ELECTRICL.. 02.39.98.25.61 02.30.98.48.71 26 ROUTE DE MONTARGIS 45200 PAUCOURT
] MARTINAU... 02.37.39.54.12 14 PLACE DE UHOTELDE ... 28630 CHARTRES
& Riglements [ Poraum... 0238274118 02.38.27.55.19 | 2S{Z7RUECESMURLINS 45000 ORLEANS
[ menawT 02.39.79.51.45 02.38.79.51.45 26 FAUBOURG SAINT JEAN 45000 ORLEANS
1] Achats [] SOCETED.... 02.43.42.61.25 02.43.42.61.95 26 RUE DE LA HAUTE MON.., 72100 LEMANS
[] VALMOREL ... 02.43.38.20.51 02.43.38.20.99 12 RUE PALL VERLAINE 72500 CHATEAU DU LOIR.
@, Stocks | Articles. ] VISIO DEC... |03.86.67.96.47 01.86.64.82 S3RUEDELAREPUSLIQLE 53100 sas
.
Sélection: 1/25 | Traitements terminés  BUROMOD FRANCEBD 7(2) ADM  wdBbD
! ‘affiche. P impri |
[} L aper‘gu s folc e‘ our‘ |mpr‘|mer‘ e Fichier Visualizer  Armiére-plan
Mo B @ Dy 3R | [oow -] @ o - e -
document, cliquer sur le menu « Fichier »
H H . Nom Adresse
puis « Imprimer>» ; A AneToURLETAGETCENT sk [estasers e aues e
H 'I 1. I" H 1- 1. I sERTONCIN DISTRIBUTION 0247302615 024730265 u A
o Ensuite sélectionner l'imprimante et cliquer e et el o
. (CONSEIL GENERAL DE LA SARTHE 02.43.44.25.12 02.43.44.25.1 |DIRECTION DESACHA 72000 LE M|
sur le bouton « Imprimer » ;
e Pour modifier l'orientation de la page, communATE sREAIE oRNEY [sasaTaais:  [sasereens |sEmvices cenmm rsacs ol
cliquer sur le menu « Fichier » puis « Mise
en e

https://www.youtube.com/watch?v=txLSic

d. Exporter une vue vers Excel

Fichier  Edition Ventes Stecks / Articles Paramétres  Outils

©- - 5 cRM | Ex Immobilisations

Taches
;| Hitorique dients/artides. [
[ consuitation de compte
(i Echéancer
[ créer un doaument de...
[2) changer un code dhent

Affichage

Réglements  Achats
% Paye | b Comptabilité
§ Liste des chents/ prospects

Opéiation:

C | ok Ajouter- " Modifier 3 (1) | <Recherchers

Tous | Clents

0 Mem

Frospects

Tékphone fice: (facturation) | Faux (facturation)

iy st [/ LES AVMOCA... 02.38.54.2L.17 02.35.54.63.28  25ROUTEDU CLOS CHAM...
Ratishques
@ Ginérer n fchier 01 [/ BeRTONCL... 02.47.30.26.15 02.47.30.26.96 125 ROUTE DU CHATEAU ...
- - . 02.38.72.25.41 ,38.72.25.41 LA LOGIS...
[ eve PARIE... 02.38.72,25, 02,38,72.25, DIRECTION DE QGIS
Nanvigeton []| CREDIT AG... 02.47.36.52.63 02.47.88.5361  1BRUE DES AUBRAIS
oz Open Guide Ventes - ||| comsen G... |02.43.44.25.12 02.43.44.25.12  DIRECTION DES ACHATS ...
“ nts de vente []| CREDITLY... 02.47.66.31.25 0247.66.3L58  7LRUE NATIONALE
a M Freerre 5 A% AT EA 31 BE A% AT EA 31 A2 ACERSE FARBMIER T AL E P

Nommer le nouveau fichier et choisir un
emplacement :

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

6YQ

Ferdtres

Y Déplier tout

Cliquer sur le bouton « Exporter » @ et sélectionner dans la liste « Exporter tout » @ :

7

" Plier tout | Wues B0 Cients, coordorn... ~

SERMAISES
AMBOISE
CRLEANS
TOURS
LEMANS
b Tout exporter vers.. X
~ > CePC > Documents v ® | Rechercherdans:Documents O
Organiser v Nouveau dossier =R ]
# Acces apide Nom - Modifié le Type
B Bureay cours 0161837 Dossier de fichiers
& Telechargem £8P
GitHub

Documents
Modzles Office personnalisés

] mages # opale3.6
@ OneDrive Sauvegardes
g Cepc SCchaind.2
[ Bureau
Docurments
& Images v < >

Norm du fichier: ||

Type: | Excel (i)

Annuler

~ Masquer les dossiers

mai-17
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9. La création d'un client

lavigation Taches

-
@ == A ——

[ Nouvelle facture

 Rosparona e Sélectionner « Ventes »O-;

[J® Transfert en comptabiité . . . .
I e Cliquer sur « Clients » @ ou Open Guide ®puis
B \ « Clients » ©-;";

W Factures dacompte

i s e e Deux catégories de clients sont disponibles :

) Tous

o R o Les clients habituels.
oy B e krsen o Les prospects, c'est-a-dire les clients

) Bons de retour

& Con = .

- P - by potentiels.?

K, Sous-families dient... ) Avors . ' .

B sk B P e e Cliquer sur l'onglet « Ajouter » :

R Fachatonpirod... £ vorsdocamo _ :
e 2 Favorns Fichier EdMwg, Affichage

[ = — - - B | ] Aouter- .

e Saisir les données propres au client, plusieurs onglets sont a renseigner :

Facturation |Livraiscn | Liste d'adresses | Liste de contacts IGesﬁon |Divers |Notes |

Client [LOC0001] LOCTRATOR igor (Nouwveau)
Fichier Edition Vues Actions Fenétres 7

& Enregistrer [fg Enregistrer et Fermer G- Enregistrer et Nouveau | (=3 [y | <= <0 | (2 | 2€ | @0 @ | 53 Fermer
F* Consultation de compte [[5] Historique [ Echéancier [[f] Créer un document Statistiques [ Simulation du tarif
. . Code LOCOO01 Famille | ~ | [#] Personne physique
e Puis«E t »
uls nr‘e 's r‘er‘ * Civilité  Monsieur - 2 Nom LOCTRATOR igor

Langue Francais
Facturation | Livraison | Adresses | Contacts | Gestion | Tarifs | Divers | Références artide | Options de facturation | web | Notes

— Adresse de facturation

Adresse ave de la grande ferme
Adresse (suite)
Adresse (suite)

Adresse (fim)

Code postal | 72230 - £ ville  MULSAMME
Département SARTHE - & Pays France
site web
— Contact de facturation
Civilité - &

Prémom

Fonction ServlCE.’Bure:r:
TélEphone fixe Fax
Téléphone portable e-mail
10.La création d'un article
a. Création d'une famille d'articles :
3 EBP Gestion Commerciale Ligne Education Open Line L Sélectionner « Stocks/Articles »>,
Fichier  Edibon  Affichage  Ventes  Riglements  Achats Opérations  Parametres  Outils  Fendtres T « Ar"l'ic|e$ » pLIIS « Fami"es a”icles »,

)+ O« I Comptabiité | E) Immobilsations | b Paye | 3 {9y Open Guide Stocks / Atcles

Navigaton = Articles

Vues Défast (Systhme)

- 'Y 2o

4 Documents de vente Tanks fournisseurs v W Sousfamities atickes
: :-:m _dmpresens b | [Iy Sutatiques
) 2ons de hrason [ Hatonque chenty/aicles
19 Bore de e (3 Hetogque foumisseurs/aices
i Factres
B Ndets Q Tragabilté n* de sésie / lot
) Avors Q Dates e
M Factres dacompte
1) Avors acompte
,.') Tous
4 Chents
& Proects

2Lorsqu'un prospect passe commande il devient client. La fiche prospect est alors transférée en fiche
client.
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e Cliquer sur le bouton « Ajouter ».

e Saisir : la famille « VESTIAIRE » avec
le code « VEST ». Celle-ci est vendu
par le fournisseur « BASTILLE ».

e Puis « enregistrer ».

b. Création d'un article :

e  Sélectionner « Stocks/Articles »,
« Articles » puis « Articles » ou

Fichier
- - [ cRM | Eb Immobilisations

Taches

L | Mise a jour de fiches famill...

Edition  Affichage Ventes Réglements Achats  Stocks/ Articles

s Paye | b Comptabilité

* Liste des familles articles

c Lpiier L/‘ Modifier x D <Rechercher >
[]|Cade Artic... - Famile Articles
SRR SUREAUXADMINISTRATIFS

Opé

[]|Esp ESPACE REUNION

]| mpr MOBILIER DE DIRECTION
[ reT RAMGEMENT

]| sFa SIEGES ET FAUTELILS

Mavinatinn

EBP Gestion Com ale Ligne Ex Open Line
Fahir Eden  AWikage Vel Regemels  Achab
C-0O- FucEM  Fu immobilnatiom | s Papr | [ Comp g Opes Guide Stock | Article
Stocks | Artickes &

Tikcham

Dpdisbieni  Pirimétred  Oulili  Fendlies T

Blacummiz de ok '

« & Open Guide Stocks |

Wues Défet Spatee] = | [

. f .
ouvrir « |'open guide: a Tuds shers b [ Fomits s
. . . o Hoesss bon deninds Tardh foummeun v Loan-lamdian 5=k
stocks/articles » puis “ ; St (IR pp—
e Impresions ¢ |l stistiques
(5 Hestorigue diesis wtickes
[ Histerigue foumitieur/asicles
QL Trsgaiiti n® de siria / It
- . . O Dwtes bmibes
2 EBP Gestion Commerdale Ligne Education Open Line -
Fahwe Edtin  Alichage Vestes Reglemests Achsts  Stecks ) Adles Opésed Dotumests de stock
) " o e B ¢ < & Boradenivie
O Q- s OM  E» mmobdastom | £b Paye I Compeabiiad i 3

Retherther »

C o Aoue~ / Moste X
. R

(5 Services
f3  Nomenclstures de fabncation

b ‘i Nomanclatures commarcisies

LTI TSRS o s b

Sége tatietie s0aoere SOM nom enplatie

Sge tabletis criore STELLA enplabie

M e ik 4 BB LR

Saisir les informations suivantes :

= Code « 1CAS20536 » ;

» Libellé « Casier gris 3 box 180cm » ;
Famille « VESTIAIRE », prix d'achat
« 85,56 » et prix de vente HT
« 185,25 » ;

= Le contact est Eric WENDLING ;

» L'onglet « Stock » sera mis a jour
automatiquement avec les
mouvements de stocks ;

» L'onglet « Tarifs » permet de saisir
une information tarifaire propre a
I'article créé.

e

Puis « Enregistrer ».

Les taux de marge et de marque
ont été modifiés.

Sege tabletts aRore STELLA non emplable

« Liste des articles

e  Sélectionner | W Ajouter~  choisissez le type darticle ;

‘s Article (Nouveau)

Fichier ~Edition Vues Actions Fenétres 7
E Enregistrer [h Enregistrer et Fermer a Enregistrer et Nouveau @ E_ * » -] x © © | Lengue Francai
7| Historique clients/articles [[] Historique fournisseurs/articles [ Liste des mouvements de stock [&° Créer un bon d'entrée
| Code l:l Type Bien - | Famile v £
Libellé
Detail | Stock | Divers | Comptabilité | Image | Artices liés | Fournisseurs | Tarifs dients | Tarifs fournisseurs | Références | Web | Formules
— Description commerciale
Microsoft Sans Serif s~ A AA ﬁ = = == | = #Z 2 A | ,_ﬁ 1 ~|| 4
— Tarif r— Description générale
Fixer - Quantité par défaut 18
Prix dachat 0,00 B MAlduPA - Unité de vente rZ
Frais % 0,00 B soit 0,00 @ Code barre
Prix de revient 0,00 @ Sous-famille £
Taux de marge % 20,00 BN soit 0,00 B Décimales des prix 2 -
W&&L" Fournisseur >/
[ Prix de vente HT 0,00 @ Unité d'achat >/
Taux de TVA % 20,00 * 2| soit 0,00 @ Coeffident de conversion achat/vente
Prix de vente TTC 0,00 @ Eco-contribution
r Compléments de facturation | ’7 M
mai-17
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c. Les onglets de la fiche article
i. L'onglet détail

Fivcer -] Permet de figer I'élément sélectionné
| —

Prix de revient Tarif
% marge s J————
Marge HT H H
PVHT Prix d'achat 535,00 @ MAJduPA v
i Frais % 5,00 @/ soit 26,75 B
T . 561,75 B
e Leprix dachat est de 535,00 €. PexArcaiEm g
e Les frais d'achat sont de 5 %, soit 535 x 0,05 = Taux de marge % 70,00 B soit 393,23
26,75 € Taux de marque % 41,18 @
e Leprix de revient est de 535,0 + 26,75 = 561,75 € Prix de vente HT 954,98 B
o Le taux de marge est de 70 %. Taux de TVA % 20,00 v /| soit 191,00
e Lamargeest de561,75€x 0,70=393,23€ Prix de vente TTC 1145,98 B

e Leprix de vente HT est égal au prix de revient
augmenté de la marge, soit 561,75 + 393,23 = 954,98 €

e Le taux de marque est le rapport existant entre la marge et le prix de vente HT soit 393,23 / 954,98 =
0,4118-41,48 %

e La TVA est calculée sur le prix de vente HT soit ici 954,98 x 0,20 = 191 € et conduit a un prix de vente
TTC de 954,98 €+191 € =114598 €

ii. Les autres onglets de la fiche article

L‘EI|| Sk Divers e mbilibe Trams Artirlas lisc Enl rricos ire Tarife Aismte Tarife fournizza o Réferences = Enrm

ers | ( ptabilité | Image | Artices liés urnisseurs arifs dients arifs fournisseurs | References | Wet rmules | Motes

e Détail permet de définir la description complete de |'article, le tarif, la sous-famille, le code barre ...

e Stock permet de définir un article de remplacement en cas d'une rupture de stock et de préciser le mode
de gestion de stock standard (Prix unitaire moyen pondéré) ou N° de série (Colt réel) ;

o Divers permet, pour les articles de type "service", de visualiser les informations sur le service a la
personne. Pour tous les types d'articles, il vous permet également de visualiser les groupes, les
informations de colisage, les dimensions et les taxes associés d cet article ;

o Comptabilité permet de visualiser les comptes comptables affectés a la fiche article (comptes de
ventes...);

e Image permet d'insérer une image de |'article, qui sera automatiquement reprise sur les impressions de
documents avec images ;

e Nomenclatures permet de définir les composants de |'article de type « Nomenclature de fabrication » ou
« Nomenclature commerciale » ;

e Articles liés permet de visualiser les articles associés a cet article. Lors de la réalisation d'un document
avec |'article, les articles liés seront automatiquement insérés ;

o Fournisseurs permet de visualiser la liste des fournisseurs associés a la fiche article (référence
fournisseur, prix achat...) ;

o Tarifs clients permet de créer un tarif particulier a un ou plusieurs clients ;

o Tarifs fournisseurs permet de créer un tarif particulier a un ou plusieurs fournisseurs ;

o Références permet d'associer une ou plusieurs référence/s articles propre a un client/fournisseur
indépendante/s du code article ;

o Web permet de définir |'envoi de |'article sur un site ainsi que les références de |'article sur Internet ;

e Formules permet de définir des formules de calcul (sur la quantité (vente/achat ou le prix de
vente/d'achat HT) pour I'article ;

e Notes permet d'associer des documents et de saisir un commentaire.
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11.La gestion des documents commerciaux

a. Le cycle de vente

Livraison incompléte T Pas de complément demandé
e PARTIELLE

Livraison compléte Complément demandé
v La commande va donner lieu a une
BONS DE LVRAISON Commande livraison des marchandises au
BON DE LVRAISON CONPLEWENTARES | soldée client. Cette livraison peut &tre
vraison

complete ou partielle lorsque le
niveau de stock est insuffisant.

compléte

Le bon de livraison peut €tre établi directement ou par transfert d'une commande :

e Lorsque la livraison est conforme a la commande, aucune modification n'est a apporter au bon de livraison

e Lorsque la livraison n'est pas conforme a la commande, des modifications sont a apporter. La commande
peut €tre partielle et faire I'objet d'un ou plusieurs reliquats de livraison ou bien le client renonce aux
marchandises qui n‘ont pas été livrées. Le reliquat de livraison par le fournisseur nécessite un deuxieme
transfert de la commande en bon de livraison.

Demande d'une facture groupée La livraison donne ensuite lieu a la
facturation des marchandises au
client :

BON DE LIVRAISON o
(livraison e Lorsque la livraison est

complimeniakr) intégralement réalisée en une seule
fois, elle donne lieu a I'établissement
d'une facture. Cette facture peut étre
obtenue par transfert du bon de

BON DE LIVRAISON BON DE LIVRAISON
(Livraison globale) (Livraison partielle)

FACTURE UNIQUE FACTURE 2 réception.
e lLorsque la commande donne lieu a
FACTURE 1 plusieurs réceptions, celles-ci font

l'objet soit de plusieurs factures, soit
d'une facture groupée.

De la méme maniére, plusieurs devis ou plusieurs commandes auraient pu faire l'objet d'un regroupement :

e Plusieurs devis adressés a un méme client peuvent étre regroupés en une seule commande ;

o Plusieurs commandes faites par un méme client peuvent faire l'objet d'une seule livraison ;

e Plusieurs commandes peuvent faire l'objet d'une seule facture, la facture faisant alors également office
de bon de livraison.
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b. La création d'un document commercial (la commande)

5

Les différents types d'articles insérés dans votre document se distinguent facilement grace aux

icones qui apparaissent devant chaaue ligne :
- Pour les articles de type Bien ;

- Pour les articles de type Service ; ¥l

- Pour les articles de type Nomenclature Commerciale, Nomenclature de fabrication ;
-Pourun fexte: [

- Pour un fexte standard . [,

i.  Présentation :

i

Eichier _idition Vues Actions Fepétres 2
|l Enregistrer [ Enregistrer et Fermer [ Enregistreret Nouveau | (8 [& | 4 4 | ' M | © © 58 Fermer
:. Afficher le client/prospect [:j] Historique clients/articles m Transférer Q Historique du document 8 Envoyer par mail LE Dupliquer en ... “ Actualiser TVA (' Recharger les infos du client/prospect @ Livrer v
ﬁnfurmations générales Informations du tiers \
Série vz Code tiers ~ /| Civilité © 2 Nom vz
Numérg Date 20/10/2016 M Adresse =
. EN TETE DE LA COMMANDE .
Etat Non livrée *  Livraison le I:l Code postal 2 Vile £
\_ Dépdt Principal - L‘| Mode de réglement - ,)
Détai | Récapitdat | Facturation | Livraison | Compkéments | Acomptes | Notes
o insérer~ 3§ Supprimer | Vues [ vuestandardiT  ~| R R | X DB Q A A
@, Générer I'article @) Détail [ Recalculer~ ) Attribuer série/lot @ Série/Lot/Emplac. (€' Recharger I'article [l Stocks article il Solder/Désolder
" Formule quantité " Formule PV HT [ Répartition analytique Base de calcul TTC
Code artide Référence dient Description Quantité Réservé Code unité Dépédt Code emplac... Sérieflot Date limite PVHT )
i
& R
PIED DE LA COMMANDE ‘otal Brut HT 0,00 A % Remise 0,00 @ + Soit 0,00 @ + Total TTC 0,00 B
Port HT 0,00 @ TVAPort 20,00 ~ £ Net & payer 0,00 @
% Escompte 0,00 B Soit 0,00 @ Y,
.o . . R ’ .
ii.  Plusieurs possibilités vous sont offertes :
P¥eew = ey =0 X . V4 z
P e e~ e . Depms I'écran de demqrr‘agel

Q- O~ i Seuvegarde apide | L3 Paye | 3 Comptabiité | I3 Immobiksations | £ 4 CRM
0 Ecran de démarrage

ov

« Commandes » © :

Factures d acompte.
F) Avoirs d'acompte

R Tous

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

sélectionner « Documents de vente » © :

. Sélectionner le menu « Ventes » ©
puis « Documents de vente » @ et enfin

| Traitements termines  LvRES (w00
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e Dans I'écran suivant, sélectionner l'outil « Ajouter » @ puis « Commandes » @ :
e Compléter la commande vierge ainsi ouverte :

Affichage _ Ventes Reglements Achats  Stocks/ Aricles Opérations  Parametres  Qutils  Fepetres 7
M:M‘ux 1) | [ Rechercher> || & f = AROL E] F] | Vues [ Détat (systeme) |+ 5 (] ) Sauvegarde rapide | E Paye | EM Comptabiité | EM Immobilisstions
les documents de vente

B _Commandes | Commances | Bons de ivrasan | Bons de retour | Factures | Avors | Factures dacompte | Avors dacompte

Taches P
Affcher io| I Bons de lvraison Clents:

7y Bons de retour @ o =7

kil Factures [+ w [=[7]

% B Avoirs -

3 o f M) Foctures dacompte gy [:mmm

Avoirs o acompt

a 8 A L doay Date Nomdudent Netdpsver Imprmé Délt  Mindéohts  Référence

Havigation )

Fichier Edition Vues Actions Fenétres 7

| ﬁEnreglstrer [hEnreg\strEretFermer E‘Enreglstrerethlouveau @ & % A | x O (} EFermer Le Tler‘s

:‘ Afficher le client/prospect ’3 Histerique clients/articles m Transférer L} Historique du document g Envoyer par mail quer en ... “ Actualiser TVA
1~ Informations generales Informations du tiers
Numéro Date 256/08/2016 ~ Adresse
Etat Mon livrée Livraison le 25/08/2016  ~ || Code postal Z ville
Dépét Principal -7 Mode de réglement
| Détail | Récapitulatif | Facturation | Livraison | Compléments | Acomptes | Notes

Les ar‘ficles ’Insérerv xSupprlmer WVues @VuesbndardH‘F - % a @ ’ x _@ % Q G oL MRES 0DP

commandés

@ Générer l'article @) Détail [ Recaleuler~ 7] Attribuer série/lot ), Série/Lot/Emplac. ' Recharger I'article [l4 Stocks article ) Solder/Désolder

" Formule quantité : Formule PY HT _{J\ Répartition analytique Base de calcul TTC

Code artide Reférence dient Description Quantité Reéserve Code unité Deépét Code empl

& Commande [

Fichier Edition Vues  Actions
[ Envegistrer [ Enregistrer et Fermer [l Enregistrer et Nouveau | @& [& |4 4 | [ 3 | © © | B Fermer

&k Afficher le client/prospect [T Historique clients/articles [¥) Transférer @ Historique du document (3% Envoyer par mail |2 Dupliqueren ... $6 Actu

Informations générales Informations du tiers
Série Z Code tiers ALLIANZ v 2 Civilité SA * /" Nom ALLIANZ POUILI
Numéro CMO00160 Date 11/03/2017 - Adresse 30 RUE JEAN JAURES
Etat Mon livrée Livraison le 11/03/2017 - Code postal 45200 v 2 Ville MONTARGIS
Dépét Principal ~ /| || Mode de réglement Traite & 30 jours nets

Détail | Récapitulatif | Facturation | Livraison | Compléments | Acomptes | Notes
W Insérer~ I Supprimer | Vues FR vVue standard HT - RBRE ¥ BB Qam
@ Générer l'article G Détail [ Appliquer les tarifs multi-lignes [} Recalculer £ Attribuer série/lot @, Série/Lot/Emplac. @ Recharger l'article [y

&7 Afficher les liaisons @ Solder/Désolder

Formule quantité Formule PV HT [ Répartition analytique Base de calcul TTC [ % Lier I'extension [} Afficher les contrats de maintenance

() Afficher le suivi incident Ej5) Recopier vers le bas type de prix fixe [If] Voir les événements [ Créer un événement

Code artidle Référence dient Description Quantite Reéserve Code unité Dépét C
A 1AVO 12082 Retour de bureau suspendu 2 0 Retour bureau Principal
i AVORIAZ 120 em bois

& Bureau BASTILLE avec retour 1 || Bureau Principal
~ gauche plateau verre 160 cm

O
= v O Fermer o Ajouter = /' Modifier c.;;tn‘mlsrswi REQ
Remarque 4 Services | Nomendatures de fabrication | Nomencistures commercales | Textes standards
OU - Lbelé Type dartce PYNT Urnté Codebarre  Stock wwiuel Stock réel Référence du fournssewr prncps
[ 14v010012 Suventde ... Ben 58,00 Suvant de . 4 4 10012/ .
JAVO008! Retourde... Ben 368,00 Retowr bur... 3 3 10081 g
La sélection de lI'ensemble des articles e ol e e b . i
commandés peut &tre réalisée des la T — — " —
premiére ligne de saisie des codes e —— . c—
. 1! BASIS003  SueauBA.. Ben 130400 Buresu s 6 1600319
ar‘TlCIes' JBASIS004 BureauBA... Ben 130400 Suresu 6 6 1500451
1BASI7S3L Breaund... Ben 126,00 Buresu 8 8 s
Les articles ainsi sélectionnés se e ; e = ————

placeront sur autant de lignes de la
commande quil 'y a darticles

T, Puis « Enregistrer » la commande n°CM000160.
sélectionnés.
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7

( Afiches e suni incident

Code rice
l 14Y010081

‘mm

g wosn

IUT Le Mans

LeMans
Université

c. Supprimer un ou plusieurs articles d'un document (en cours de création)
o Sélectionner le premier article @-;

B3 Recopier vers e bas type de prxfve. 1] Voirles vénements I Créerun événement

Refisence dent

Retour de bureau suspendy 1 Rebobseu  Piopd
AVORIZ 100 om boss o

= pae - o Reldcher la touche majuscule ;
siimrntre | UM o Supprimer les articles®-;
Bureauindridoel ADRIZ 1 A e recpd .
b cn - e Confirmer®.

ftat Non bade Lvrason le 1L03/2017  ~ || Codepostal 45000 vz Ve ORLEANS
Dépdt Princpal « / || Mode de régement Traite & 30 yours fin de mos

Détal | Récaptilet! | Factiraton | Unraison | Compléments | Acomotes | Notes

.hs«onxwe\fm ot ~ @R 29 T O QAR R B2

¥ Géndser | &9 Détad | Appliquer les tarifs multi-lignes |
& Atficher bes haisors Wl Solder/Désolder

’e Suppression de lignes

] Formule quantité B Formaule PV HT I Répanttion analytique

{1 Affacher e suna incident B Recopier vers le bas type de prix fixe

Référence dent

Code artdle

R : Bureay indivduel AVORIAZ
plateay bors 200 em

F 1AVO80212 Suivart de bureau AVORIAZ 20 1
om bos Sy
a BAS 16003 Bureay BASTILLE avec retour 1 Suresu
gauche plateay verre 160 om

d. Convertir un document commercial existant

@ Liste des documents de vente

C o fjouter- /" Modfier 3 [Ty | <Rechercher> B~ - AROL ) Dépliertout ) Pliertout | Vues B Défaut

ﬂ Afficher le cient

mhwmuhﬁh Tous | Devis | Commandes | Bons de livraison | Bans de retour | Factures | Tickets | Avoirs | Factures d'acompte | Avairs d'acompte:

[y Transférer Période Cients

(3 Regrowper o el ou

Q Historigue du document

€3 envoves par med A =i ..

By Marquer comme impriné Séries de documents

P Merquer comme noni.. o .

B Dupliquer en.. :

h cwa Ay ~

MNavigation
A CEER - | I Jerloeriesives | Firage avncé
M Commandes - . - - -
R Bons debvraison [] Muméro du docum... Date Etat Nom du cent Netdpayer | Imprimé Dépt | Mutidépits | Date de valdité
) Bons de retour
R Factres [] pEooo10s 2022016 | En cours ALLIANZ POUILLET AGENT GENERAL 6 756,40 Princpal 280032016
£} Tidets [ peoooio4 23022016 Encours  OFFICEPRO 264384 Pracpal 24032016
[ Avoies ] penooi03 22/02/2016 | Accepté CREDIT CONSETL FINANCEMENT 599,77 Princpal 23032016
% iﬂ::‘:mw'! [] pEncoi02 15/02/2016  Accepte APGC SECURITE 597485 Princpal 16/03/2016
[ Tos [] peooo:01 1202/2016 | Accepté | CLINIQUE VETERINAIRE DU GRAND SALLE 119065 Princpal 1303/2016
4 Clients. ]| DED0O 100 080022016 | Accepté | COMMUNAUTE URBAINE DORLEANS VAL DELOIRE | 28450,42 Princial 0303016

B brncrarte /1117 peooooss 04022016 |Acceoté | CLINIOUE VETERINAIRE DU GRAND SALLE 2729.09 Princoal 050372016

Puis « transférer » @ : & Devis [DE000106] du 01/03/2016

¢ Maintenir la touche majuscule enfoncée @-;

e Sélectionner les autres articles commandés ©

Etes-vous sir de vouloir supprimer ces 3 lignes ?

Savant de bureay - Princpal

Princosl

.

EBP Gestion Commerdiale Ligne Education Open Line

Double clic sur le document n"°DE000106 & convertir @ (ou clic droit puis « Transférer » puis ©):

Fichier  Edition Vues Actions Fenétres 7

| & Enregistrer g Enregistrer et Fermer [ Enregistrer et Nouvea Al+d XX OO

5 Fermer

2 Dupliquer en ...

~ Informations gé I s du ters

Série £ || Code tiers DESAULCE

Etat En cours ~ | validité 31/03/2016 ~ ||| Code postal 58000

>z

&b Afficher le client/prospect [[g Historique clients/articles [3) Tragsférer Q) Historique du document £33 Envoyer par mail

v Z| Civiité

Numéro DE000106 Date Adresse 12 RUE DU DOYENNE

Dépdt Principal ~ /||| Mode de réglement Chéque & 15 jours nets

ville

Nom DE S/

Détail | Récapitulatif | Facturation | Livraison | Compléments | Notes

() Afficher le suivi incident 2 Recopier vers le bas type de prix fixe

Code artide Référence dient Description Quantité
1PAR23753 Bureau de direction PARVIS
= A v 2 plateau bois retour avec meuble 3
! tiroirs

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

[ Formule quantité Formule PV HT [ Répartition analytique Base de calcul TTC | ¥ Lier I'extension

W insérer 3€ Supprimer | Vues B VuestonderdT  ~| B E (4 & | % DR Q @ &

Code unité
1| Bureau

Dépdt

@ Générer larticle @ Détail [ Appliquer les tarifs multi-lignes ] Recalculer~ € Recharger I'article [ Stocks article ¢ Afficher les liaison

¥ Afficher les contrats de maintenar
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«  Choisissez le document de destination © [rarnstertcecoounene _______________~ |

Université
Sélectionnez les informations de transfert pour le document :

o Puis confirmer le transfert® Devis n° DED0D106

— Choisir la date et le type de document & générer

Date 11/03/2017 - 9

[] Lancer I'assistant de réapprovisionnem

Transférer le devis n°DE000105 en commande

isseur aprés transfert

1~ sms

Envoyer un SMS
Email
Envoyer un email
Envoyer les documents associés
| [ Ne pas ajouter les informations des documents dorigine

|| [} Ouvrir les documents générés aprés transfert

e. Historique du document = @W -

Fichier ~ Edition Vues Actions Fenétres 7

&) Enregistrer [y Enregistrer et Fermer [l Enregistrer et Nowveau | @ [& | 4 A |2 ¥ | © © | B Fermer

& Afficher le client/prospect m Historique clients/articles m Transférer « Valider %% Dévalider Q Historique du document 8 Envoyer par mail [ Dupliqueren ... $6 Actualiser TVA (€' Recharger les infos du client)

Informations générales Informations du tiers
Série £ Code tiers THOUARD £ SCP £ Nom SCP THOUARD LETHU AVOCATS
Muméro FADD0163 Date 10/03/2016 Adresse RESIDENNCE LE CHOPIN

Etat Transféré en comptabiite & Historique du document Facture n® FA000163
Dépét Principal

[ Afficher le document

Détail | Récapitulatif | Facturation | Livraison | Echéances | Complém,

— Documents précédents

’ Insérer~ 3¢ Supprimer | Vues g Vue standard HT - Numéro du document Date Type de document Dépdt Code dient Nom du dient Net & payer
i [FAGOTSSI 1o/03/201 Facture Principal THOUARD SCP THOUARD LETHU AVOCATS 8397,7
W Générer l'article @ Détail [ Appliquer les tarifs multi-i [ | BLOOO130 09/03/2016 Bon de livraison Principal THOUARD SCP THOUARD LETHU AVOCATS 8397,7
E CM000158 07/03/2016 Commande Principal THOUARD SCP THOUARD LETHU AVOCATS 12 59,6
= Formule quantité [ Formule PVHT [} Répartition anal
Code artice Référence dient
v Transf
i 0 e BLO0O
D Trans]
g CMOO(]
1PAR23755 Bureay
’3 plateal|

3 tiroir|

— Documents suivants

Numéro du document Date Type de document Dépét Code dlient Nom du dient Net & payer
1 E FADD0163 10/03/2016 Facture Principal THOUARD SCP THOUARD LETHU AVOCATS 8397,7

Cette facture n°FA000163 a pour origine la commande n°000158 puis le bon de livraison n° BLO00130

f. Création d'un document a partir de plusieurs documents d'origine (ex : 2 Cdes =>1 BL)

e Se positionner dans la fenétre des commandes clients (« Ventes »Q puis « Documents de vente » (2]
et enfin « Commandes » ©)

3 EBP Gestion Commerdale Ligne Education Open Line
Fichier  Edition  Affichage lements  Achats  Stocks / Articles  Opérations  Parametres Outils  Fendtres 7

O~ O- > Comptabiaé | | 55 Open Guide Ventes |

e T e

Téches
P Clents Réglements » | W Bonsdelivraison
i) Nouvesu devis Point de vente » | [ Bonsderetour
) Nouvele facture 2% E p
& oY aintenance / SAV » | W Factures
[J® Transfert en comptabiité Planning » | E Tickets
e Commercisud/collsborateurs » | ]  Avoirs
Impressions » | W Factures d'acompte
) Avous d'scompte
M Tows

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou mai-17
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e Sélectionner les commandes a transférer @ puis @ @t sélectionner « Regrouper »©

2 EBP Gestion Commerdiale Ligne Education Open Line
Fichier  Edition  Affichage  Ventes  Reglements  Achats  Stocks/Articles  Opérations  Paramétres Outils

O~ O~ I Comptabieé b Immobilisations | Fb Paye | £ CRM

e La fenétre « Assistant de regroupement ™ ]| € | @t £ ot X | bt - 13- A R0L
de documents» s'ouvre, cliquez sur e L  Sruorimn fox s [ructes [t [ [eo
[(3 Regrouper -l
« Suivant »; }‘: A -8l
Navoston e de documents
(g Open Guide Ventes oy
e Vérifiez que les commandes sélectionnées “™mms = |
soient bien cochés puis cliquez sur | [
H . B %o o cetoor Mumérodudoam... v Date Nom du dent ey pou
« Suivant » ; A Fachaes

IE Regroupement de documents

e Modifiez la date (si nécessaire) @,

sélectionner le type «Bon de | Regroupement
Choix de la date et des options de regroupement

livraison » @ puis Cocher
« Regrouper les lignes Articles » o
o : Choisir la date et le type de document & générer
.' . . T Bon de livraison v
e C(liquez sur « Suivant » puis sur vee R
Date 20/04/2017 v

« Lancer ».

Pour chague document génére
Regrouper les lignes Article
[ Regrouper les lignes avec des commerdaux/collaborateurs différents

Le méme résultat est obtenu en utilisant le menu « Opérations » et choisir de regrouper des devis:

Venbes  Réglements  Ackats Sim:l.w-!ﬂn:ld-s- Parsmétres  Owtils  Fendtres 7

immobisatons | Th Paye | Th CRM ’z Open Gusde Opérabiong

B Liste des documents de vente Publier sur Feports On Line *

C | o Ajoutes= # Woddier 3¢ 1y | ischench B Fegiouper e documents
Docurmernis o schat ¢ | [ Leesson decommandes
i S - Diocurnents de stock ¢ [ Aetourdebasson
e ) Chynis Translent en comptabikte v |3 Retour delscure
Dy ol | b Transdest en paye b |50 Letbres de relance
- - & DERDES By Géndeer bas factunss
e % Bsustan de pubbposiage I
Bu
A
3 Ao les Bves Fitrage avancé Regroupement
5 ki 04 Coom.. > v ot Choix des critéres de sélection des documents & regrouper |
[emewe  cumaamis At
CEMONS TR | En o
CEMONH DRLMIE | En e Type de document a regrouper
@®) Devis
& Regroupement de documents O Commande
Regroupement (O Bon de livraison
Apercu des documents qui seront regroupés
() Bon de retour
Numéro Date Code tiers INom du tiers Payer
] DE00813 28/09/2016 DARTY581 DARTY WITTENH. .. 5675,53 O Facture
rﬂ DEOD814 01/10/2016 DARTY&81 DARTY WITTENH... 3 045,02
O DE0D719 01/10/2016 DAVID DAVID ACOUSTIC; 2154,73
Aide < Précédent Suivant > ance Annuler
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12.Les documents de stock

a. La création d'un document de stock (le bon d'entrée)

2 EBP Gestion Commerdale Ligne Education Open Line

Fachier  Edtion  Afichage Vestes Reglemests  Achats

O- Q- I» M Es immoblastions £ Paye  Eb Comp

Stocks / Articles » Open Guide Stocks /

o Open Gude Stocks / mxi

Opénsticns  Paramétres  Outis Fendves T

m__

e 1%¢  possibilité:  Sélectionner
«Stocks/ Articles» puis «Documents de
stock» et cliquer sur le document a

. o de sone
K = Tt e : créer «bon d'entrée» par exemple,
YI Houvess bon dentrée Tarks fourmmteuns » 'i Ordres de fabncation
émaw: Imnpresicns * |35 o detabacation
#3  Ovdves de desmsemblage
$3 Bom de disassemiblage ’ Y .
Y Ovim devanden e Cefte procédure est a suivre lors de
Navganen ™ ’ . w74 2 .
~EeE. R la création de la société dans le PGI afin
j tsant B Meemenienen || === de saisir les quantités correspondantes
@ ventares

43 Ordres de fabricanon
43 Bors de fabricaton
£ Ordres de désasse.
-I fore de dénasten.

}oa—na:-—wz
- — i

ou

Bona de sote

aux stocks initiaux.

[, Liste des documents de stock
| o Ajouter- " Modifier 3¢

Tous | Bons d'entrée | Bons de sortie | Inventaires | Ordres de fabrication | Bons de fabrication | Ordres de désassemblage | Bons de désass:

<Rechercher = Bi- - A ROL [2) Déplier tout [2) Pliertout | V

2 EBP Gestion Commerdaie Ligne

Education Open Line

o 2™ possibilité : « Open Guide
Stocks/Articles » et

Fthoer  Edtion  Alchage Vestes Reglemests Achats  Siecks/Amwles Opénticns Perametres Oty

O IO B immcbdastions  £a Paye Comgptabilte
v y

Fenétres

Puis « ajouter » s Ajouter -
T

& Borm de sorte

@ rventares

*3 Ordres de fabrication

¥5 Bons de fabricaton

#3 Ordres de désaste.

£3 tors de dénsssen.

2 Ordres de Sarwfert

| Bons de vansfert

2 Tos

B Mouvements ge st
4 Artscles

# Ardes

¥ Fandies wrtches

W Son-fomies arvdes

Stocks / Articles B tiste des | puments de stock

c ’W Sectercher » R+ 19+ A R0L 1) Dégher
e

bes & Bons de some

v 7 Mostwr X '}

s d entrée

wives de rcaton | Sors de (brcaton | Ordres de Odsssmendy

o @ ventere:

A 5 Osdoes defabacation
3 Bons de fabncmon
B9 Ordes de dtsasembloge
¥ 1 5B Boos de dénssomblage

¥ Ordoes da trarnfest

2 Bons de transfen

Ly Swmsvoues
(3 Hetrgue dertsfs...
Q Tracabidsd m* e s
E Bon d'entrée du 11/03/2017 (Nouveau) -0 x
Fichier ~Edition Vues Fenétres 7
Epeggistrer [§5 istrer et Fermer [, Enregistrer et Nouvesu | 5 [&, | 4 A | (7| 30 | © © | Gd Fermer . e
H@ ’ ’ . Saisir les
Série ~Z Date 11/03/2017  ~
N informations suivantes : la
Dépét Princios! A H
ol Princhs < date, le code article et la
Valeur de l'artide Prix de revient v ,
Affaire vz quanT'Te :
Détail | Notes [ Puis « enr‘egls‘h"et‘ >,
W insérer~ I Supprimer | Vues T} Vue standard -RE ¥ IDERIQAX ¥, Générer I'article v
Code artide Desaription Quantité Code unité Dépdt  Code empla... Sérieflot Date limite Valeur de lartice
% 1Av010012 Suivant de bureau AVORIAZ 100 20 | Suivant de bur... | Principal 2-
[ cm bois
_ g 1avo10081 Retour de bureau suspendu 50 | Retour bureau | Principal 1
i AVORIAZ 100 ¢m bois
A 1AV012021 Bureau bench AVORIAZ plateau 52 | Bureau Principal 2
: bois 120 cm
i a 1AV012082 Retour de bureau suspendu 12| Retour bureau | Principal 2
[ AVORIAZ 120 cm bois
. R
.
Total poids (kg) 3374000 @ Total volume (m?) 0,00 @

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou
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b. Création d'un document de stock depuis la fiche de stock

o Il possible de créer ces documents a partir de la fiche article :

Fichier  Edition

Vues

Actions

‘e Article [1ECR18056] Bureau ue .

Fenétres

E‘ Enregistrer L3 Enregistrer et Fermer

[77] Historique clients/articles [ Historique fournisseurs/articles 54 Liste des mouvements de stod!

Cod 18058

%

Type EBien

7

Enregistrer et Nouveau @ [

~ | Famille

Libellé ™ Bureau de direction ECRINS courbe pieds panneaux 180 cm

Detail | Stock | Divers

Géré en stock

Comptabilité

Image | Artides liés

Fournisseurs

Autoriser les stocks négatifs

Adresse de livraison achat & Chez le fourni... =

Article de remplacem

MDI

Suivi Standard (Pump)

ent v

~tinn ECRINS courbe pieds panneaux 180 cm

Tarifs dients | Tarifs fournisseurs

Contremarque

["] Géré en contremarque

Forcer le réapprovisionnement si le stock est suffisant

Dépét principal autorisé

Langue Francais

[§ Créer un bon d'entrée

a Fermer

Créer un bon de sortie

~ /°| MOBILIER DE DIRECTION

Références

Web | Formules

MNotes

Statistique

Réservation de stock

[7] Réservation autorisée

["] Réservation de stock automatic

— Stocks par dépdt

Qa s

Q Détail Déplier tout Replier tout Q Afficher Série/Lot/Emplac. sans stock @ Consulter le stock & date

Dépét

7

Code emplacement

Stock réel

Valeur unitaire

Valeur du stock

Principal

Stockage autorisé

Mode de saisie emplacement

20 A Stock virtuel

956,00 Valeur unitaire virtuelle

19 120,00 Valeur du stock virtuel

, I ——

LSRR TR BN ST NP,

c. Imprimer un bon d'entrée

e Ligne Education Open Line

Fuwr faton tichage veies Fegemes et [ O

O-

Stocks / Artides « [E. Liste des documents def

Nawvigation
@ Bons dentrée -
{#" Bons de sorte
(& Inventares
3 Ordres de fabricaton
¥3 Bons de fabrication
FB Ordres de désasse...
f# Bons de désascem...

Q) Tragabité n° de 5...
@ Dates imites

4 Tarifs clients
(7 Tarifs et promotion...

T S,

17 Favoris
] ventes
& Réglements

7] Achats

€ | o Ajouter~ /" Modifier §

Tous | Bons dentrée | Bons de sorte

Période Sé
Du » B[
Au =T

3B Appiquer les fitres

| Muméro du document | Date

Documents de stock
Articles
Tarifs clients

Tanifs fournisseurs

~ | Type de document

- [ Comptsbilité | b Immobilisstions | T Paye | b 55  Open Guide Stocks / Articles

Dépdt

Paramétres

»

Qutils

Fenétres 7

A ROL ) Déplier tout

@ Stock [N |1
[ Articles "4
B Tarifs clients v
5 Tarifsfournisseurs » | ¥
Multi dépdts w
)
]
[
7]
s
[

IUTGEA-EBPOpenLine2016-b.lefebvre/t.chaillou

Ordres de désassemblage

%) Plier tout

Bons d'entrée

Bons de sortie
Inventaires

Ordres de fabrication
Bons de fabrication

Ordres de désassemblage

Bons de désassemblage
Ordres de transfert
Bons de transfert
Mouvements de stock
Etats de stock

Besoins de fabrication

Vues [B) Défaut (Syst

Bons de désassemblage | Ordres de b

Mon géré

19 1

Pour

imprimer

le bon dentrée,
sélectionner « Stocks/Articles » puis

« Impressions », <« Stock » et « Bons

d'entrée ».
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d. Création d'un bon de retour a partir d'un bon de livraison

B
Fichier ~ Edition  Affichage Ventes Réglements Achats  Stocks/Articles  Opérations  Paramétres  Outils  Fenétres 7
O-0- B¢ bilisations | E3 Paye | [ CRM
B e ds documens de vene octi
— . ——— . W eSélectionner « Ventes » © ;
; ¢ +Ajoutel- # Modifier x B | <Rechercher> B~ B- “3 ROL =) Dépliertout §
Afficher le dient - N — H H .
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