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L’outil LimeSurvey, permet de créer rapidement des questionnaires et des enquêtes en ligne qui pourront 

recevoir les réponses de dizaines de milliers de participants. Ce tutoriel vous permettra de mieux comprendre 

l’outil afin de créer, rapidement, votre enquête : 
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1. Créer un questionnaire 

a. Accéder à l’interface de création 

• Dérouler le menu « Questionnaires »  et       sur « Créer un nouveau questionnaire »… OU          sur 

« créer un questionnaire » ; 

 

 

 

 

 

 

b. L’interface de création 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Titre : Ce champ est le nom du questionnaire sous la forme d’un texte bref qui 

s’affichera sur chaque page du questionnaire.

Description : Ce champ vous permet d’entrer une description du 

questionnaire. (ex: «Un sondage pour connaître votre satisfaction et 

améliorer nos services»). Vous pouvez utiliser du code HTML dans cette 

section, ajouter des images, utiliser l’éditeur WYSIWYG incorporé.

Message d’accueil (de bienvenue) : Ce champ vous permet d’entrer un 

message qui s’affichera lorsqu’un participant se connectera la première 

fois sur la page du questionnaire. (ex: «Merci de participer à notre 

enquête»).

Message de fin : Vous permet de présenter un message final à la 

personne terminant votre enquête. (Par exemple: merci d’avoir participé 

à notre enquête, nous présenterons les résultats prochainement).
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i. Renseigner l’onglet « Options générales »  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ii. Renseigner l’onglet « Présentation & Navigation »  

 

 

 

 

 

 

 

 

iii. Renseigner l’onglet « Publication & Contrôle d’accès » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Définissez ensuite vos choix pour chaque option proposée. Zoom 

sur trois options :  

Délai de navigation : Vous pouvez choisir d’appliquer un compte à 

rebours sur les boutons de navigation «précédent», «suivant» 

et/ou «envoyer» pour chaque question à l’écran : l’utilisateur ne 

peut pas cliquez sur les boutons de navigation des questions tant 

que le compte à rebours n’est pas terminé. Par défaut, cette option 

(à 0), n’est pas activée. 

Afficher l’index des questions : O/N : affiche un index des groupes 

de questions à droite de l’écran de saisie de l’utilisateur. 

Rendre ce questionnaire public ? Seulement les utilisateurs avec un code d'invitation 

peuvent accéder au questionnaire. 

Date/heure de lancement ? : Ceci permet de définir une date pour que le système active 

le questionnaire. Avant cette date, personne ne pourra répondre au questionnaire. 

Date/heure d’expiration : Ceci permet de définir une date pour que le système désactive 

le questionnaire. Après cette date, personne ne pourra répondre au questionnaire. 

Activer les Cookies ? : pour contrôler l'accès au questionnaire, un cookie sera sauvé dans 

le navigateur du participant, pour chaque questionnaire, dès que les données du 

participant seront envoyées. Ce cookie empêchera le même ordinateur de répondre 

plusieurs fois au questionnaire.. Cette option ne fonctionne pas si vous utilisez un code 

d’invitation pour inviter les participants à répondre au questionnaire.  

Utilisez CAPTCHA pour : le CAPTCHA est un test permettant de faire la différence entre 

un questionnaire rempli par un humain ou par un robot en lui posant une question/une 

suite de lettres à reproduire.

URL de fin : Cette URL sera proposée en tant que lien à la fin du questionnaire et vous 
permet de rediriger les participants vers votre page d'accueil (ou bien, en réalité, vers 
n'importe quelle page). Elle doit être saisie en commençant par "http://" (par exemple 
http://www.limesurvey.org ). 

Administrateur : C’est le nom de l’administrateur du questionnaire. Il sera inclus dans 
chaque courriel envoyé aux participants (pour les invitations par exemple) en tant que nom 
d’expéditeur. 

Courriel de l’administrateur : Il s’agit de l’adresse électronique de l’administrateur. Elle est 
utilisée en tant qu’adresse de réponse (‘reply to:’) sur les courriels envoyés. Il est possible 
d’y inclure plusieurs adresses de courriels en les séparant avec un ; (point-virgule). 

Format : 
• «Question par question» - Le questionnaire affichera une question par page. 
• «Groupe par groupe» - Le questionnaire affichera les questions d’un même groupe sur la 
même page. 
• «Tout en un» - Le questionnaire affichera toutes les questions sur une seule page. Ces 
questionnaires n’ont pas de page de bienvenue ni de page d’envoi de réponses – le message 
de bienvenue, tout comme le bouton d’envoi des réponses apparaissent sur la même page. 

Renseignez l’onglet «Présentation & navigation». 

Modèle :Choisissez l’un des modèles installés. Un aperçu des modèles permet de faciliter 

votre choix.
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iv. Renseigner l’onglet « Notification & Gestion des données » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

v. Renseigner l’onglet « Invitations » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Et enfin : 

 

 

Les onglets suivants et les menus « importer » et « exporter » seront étudiés ultérieurement. 

La configuration de votre questionnaire terminée, une nouvelle barre de navigation vous permet d’administrer 

votre questionnaire. Vous pouvez modifier les informations indiquées lors de sa création mais aussi réaliser les 

diverses actions nécessaires à l’élaboration du questionnaire. 

 

 

  

Réponses anonymisées : Cette option détermine si les réponses au 
questionnaire doivent être liées aux informations nominatives des 
participants (de la table des invitations), ou bien, au contraire, si les réponses 
doivent rester anonymes. Par défaut ce paramètre vaut «Oui». Si vous 
choisissez «Non», vous devrez définir une table des invitations pour le 
questionnaire au moment de son activation. 

Permettre d’éditer les réponses à la fin de la saisie ? Si vous avez indiqué 
«Oui» pour ce champ, le participant au questionnaire obtient en fin de 
questionnaire, un lien vers un écran qui récapitule toutes ses réponses, avec 
la possibilité d’imprimer ses réponses. 

Définir la longueur du code ? Si vous ne souhaitez pas que votre questionnaire 
soit en accès public, un code sera généré pou chaque invitation à répondre au 
questionnaire. Vous pouvez définir ici le nombre de caractères qui 
composeront le code d’accès. Il est fixé à 15 caractères par défaut. 

Notification simple par mail - un courriel est envoyé à l'administrateur pour 
l'informer qu'un participant a complété un questionnaire. 

Réponses datées : Ce champ vous permet de définir si les réponses au 
questionnaire seront horodatées ou non. Si vous choisissez "Oui", un champ 
indiquant la date et l'heure sera ajouté à chaque réponse pour indiquer quand 
celle-ci a été soumise. 

Sauvegarder l'adresse IP ? : Ce champ vous permet de définir si le 
questionnaire enregistrera pour chaque réponse l'adresse IP à partir de 
laquelle celle-ci a été soumise. Si vous choisissez "Oui", un champ indiquant 
l'adresse IP sera ajouté à chaque réponse pour indiquer à partir de quelle 
adresse celle-ci a été soumise. 

Sauvegarder l'URL de provenance ? : Ce champ vous permet de définir si l'URL 
de provenance sera enregistrée pour chaque réponse. Si vous choisissez 
"Oui", un champ supplémentaire sera ajouté à la réponse, indiquant l'URL de 
provenance de celle-ci. L'URL de provenance, est l'URL à partir de laquelle 
l'utilisateur a été conduit vers l'URL de votre questionnaire. 

Activation du module d’évaluation - O/N –  

Sauvegarder les chronométrages ? - O/N 

Les participants peuvent-ils sauvegarder pour reprendre le questionnaire 
plus tard ? - O/N 
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2. Les participants au questionnaire 

Il est possible de cibler des 

contacts identifiés par une 

adresse mel (accès 

restreint) en « Initialisant la 

table des invitations » ou de 

rendre public le 

questionnaire (c’est le cas 

ici). 

 

3. Les groupes de questions 

Avant de pouvoir ajouter la moindre question au questionnaire, vous devez créer un groupe.  

Les questions d'un sondage sont réparties dans des groupes de questions. Cela permet de structurer 

logiquement le sondage en regroupant les questions par thème. Un groupe de questions possède un titre et 

une description optionnelle. Il faut définir au minimum un groupe par  sondage, même si l’enquête ne 

comprend pas de subdivision en plusieurs groupes. 

Si vous prévoyez de n'avoir qu'un groupe dans votre questionnaire, le nom que vous donnez à ce groupe n'a 

pas d'importance (à part pour l'affichage). Si, au contraire, vous prévoyez d'avoir plusieurs groupes, notez 

que les questions seront affichées par groupe. Vous pouvez réorganiser l'ordre des groupes avec la fonction 

«modification de l'ordre des groupes». Vous pouvez créer autant de groupes que vous le souhaitez. Les 

groupes peuvent aussi comprendre un texte descriptif. Cette description vous permet d'afficher un texte 

d'explication pour chaque groupe de question. Si vous ajoutez une description, les participants verront cette 

description avant de commencer à répondre aux questions de ce groupe. Si vous ne définissez pas de 

description, les participants passeront immédiatement à la première question du groupe sans présentation 

préalable. Il est possible d'utiliser du code HTML dans la description du groupe. 

a. Créer un groupe de questions 

 

•          Sur « Questions et groupes » puis « Explorateur de questions »   ; 

•                

OU 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
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•  Renseigner le champ « Titre » au minimum ; 

• Sauvegarder.  

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Afficher la liste des groupes de questions 

 

•    sur « Lister les groupes de questions » ; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Pour des questionnaires contenant un grand 

nombre de groupes de questions, il est possible de faire une 

recherche par nom de groupe de questions .  

Il est possible d’ajouter d’autres 

groupes de questions 
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4. Ajouter des questions au groupe de questions 

a. Ajouter une question « liste déroulante » au groupe de questions 

• Indiquer un code unique pour la question   ; 

• Saisir le texte de la question  , puis le type de question   ;   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• « Sauvegarder » puis « Enregistrer et fermer » ; 

• « Editer les options de réponse » ; 

 

 

• Indiquer la première proposition de réponse : 

« Général » puis,                                  ; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il faut choisir au moins une 

des réponses proposées. 

La liste est exhaustive et ne peut 

contenir la valeur « autre ». 

 
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• Reproduire l’opération pour obtenir le résultat ci-après: 

 

•  

• Vérifier le résultat en prévisualisant la question : 

 

 

 

 

 

• Afficher la liste des questions : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• L’aperçu et l’édition de la question sont disponibles à droite de la liste pour chacune de ces 

questions. 

 

                             La prévisualisation de question est ouverte dans un nouvel onglet qu’il 

convient de fermer pour revenir au mode édition de votre questionnaire. Il est possible, à 

tout moment, de vérifier le résultat en prévisualisant la question ou le questionnaire complet. 

 
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b. Ajouter une question obligatoire « oui/non » à ce groupe de questions 

• Ajouter une nouvelle question   ; 

 

• Indiquer un code , le libellé  et sélectionner le type de question «oui/non »   : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•  
 

Cette deuxième question s’ajoute à la liste de questions du groupe dans le 

volet de navigation, dans l’onglet « explorateur de questions » puis groupe 

«votre baccalauréat » : 

•  

 

 

 

 

 

 

 

 
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c. Ajouter une question « liste (Boutons radio) 

• Ajouter une nouvelle question     : 

 

• Indiquer un code , le libellé  et sélectionner le type de question «oui/non »   : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•  

 

• Editer les options de réponse  ou : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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• Renseigner les options de réponse suivantes : 

 

 

 

 

 

•  

 

5. Ajouter une condition à une question  

La question q3 sera proposée à la condition que la réponse à la question q2 (avez-vous obtenu 

une mention ?) soit positive. Dans le cas d’une réponse négative à cette question q2, la question 

q3 ne sera pas proposée. 

• Afficher le résumé de la question q3, puis « fixer les conditions » ; 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Sélectionner la question q2  , « Egal » , puis « Y(oui) » et « Ajouter une condition » : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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6. Utiliser un jeu d’étiquettes 

a. Créer le jeu d’étiquettes 

•                    , puis « Gérer les jeux d’étiquettes » :  

 

 

 

 

 

•                                                     ; 

• « Créer un nouveau jeu d’étiquettes dont le nom est 

« liste bac pro » : 

•                    ; 

•                 , la fenêtre « saisissez vos étiquettes » 

s’ouvre; 

• Ouvrir le fichier « specialitesbacpro.csv ». A 

partir de la première feuille 

«specialitebacpro », sélectionner les cellules 

A1 à A96, puis « copier ». Retourner dans 

Limesurvey, dans la fenêtre « saisissez vos 

étiquettes », click droit puis « coller » :  

• < 

 

•                                  , puis « Fermer » ; 

 

•                 , puis « Gérer les jeux d’étiquettes »  permet de vérifier l’existence du jeux 

d’étiquettes    : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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b. Créer une question avec le jeu d’étiquettes créé 

• Créer une question (liste déroulante) numérotée q1a permettant de connaître la série du 

baccalauréat professionnel de l’échantillon ; 

 

•                                     ; 

• « Editer les options de réponses » ; 

• « Jeux d’étiquettes prédéfinis » ; 

 

 

 

 

 

 

 

• Choisir « liste bac pro »   ;  

 

• « Remplacer » ; 

• « Enregistrer et fermer » ; 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
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7. Modifier l’ordre des questions 

• A partir du volet de navigation à gauche, sélectionner « l’organisateur 

de questions »  : 

•                  Déplacer la question q1a sous la question q1   : 

• « Enregistrer et fermer ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Créer une condition pour que la question q1a ne soit accessible qu’aux échantillons ayant 

répondu « baccalauréat professionnel » ; 

• Créer les jeux d’étiquettes prédéfinis pour les baccalauréats Technologique et Général ; 

• Créer une question q1b pour les spécialités du baccalauréat Technologique et une question q1c 

pour les spécialités du baccalauréat Général. Déplacer ces questions sous la question q1a. 

• Créer une condition pour les questions q1b à q1c. Ces questions ne seront accessibles qu’aux 

échantillons concernés. 

8. Créer un nouveau groupe de questions 

• Lister les 

groupes de 

questions  ; 

• Ajouter un 

nouveau groupe 

de  ; 

 

  

 

 

 

 
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• Renseigner le titre du groupe puis « Enregistrer et fermer » ; 

 

 

 

 

 

 

• Dans l’«Organisateur de question », déplacer le groupe « Votre département » au-dessus 

du groupe « Votre baccalauréat » ; 

 

 

 

 

 

 

 

• Dans l’« Exploration de questions », ajouter une question au groupe « votre département » : 

 

 

• A partir du fichier « départements.csv », créer un jeu d’étiquettes « départements » ; 

• Ajouter ce jeu d’étiquettes aux options de réponse de la question q4. 
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Votre questionnaire est activé et disponible à l’URL indiquée : 

 



 

 

 


